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l. ALTALANOS RENDELKEZESEK — PREAMBULUM

1. A SZABALYZAT CELJA

A REALNET Kft. célja, hogy a tevékenységével Osszefiiggésben felmerilld személyes
adatok kezelésével jaro folyamatai, eljarasai soran biztositsa a személyes adatok védelmének
megfeleld szintjét a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szol6 Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
szerint (altalanos adatvédelmi rendelet, vagy Rendelet).

Szabalyzat célja meghatarozni mindazon belsé rendelkezéseket, amelyek biztositjak az
Adatkezeld altal vezetett nyilvantartasok miikodésének torvényes megfeleldségét, valamint az
adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informacidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvénynek (a tovabbiakban: Infotv.), és az
egy¢eb adatbiztonsagi jogszabalyi kovetelményeknek az érvényesiilését, és megakadalyozzak a
jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.

Az Adatkezeld miikodésének megfelelden, kiillondsen az Adatkezeld szerzddott szolgaltatoi,
munkavallaloi és ligyfelei vonatkozdsaban, pénziigyi szolgaltatdsi és kiegészitd pénziigyi
szolgaltatdsi tevékenység végzésébdl fakado adatkezelési, feldolgozasi kérdéseket kiemelten
kell kezelni.

Jelen szabalyzat célja, hogy ismertesse az Adatkezeld munkavallaloival, megbizottjaival, a
rendszerek felhasznaldival és az ligyfeleivel a személyes adatok kezelése soran
érvényesitendd szabalyokat és eljarasokat.

Az adatkezelési miiveleteket Adatkezeld ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy az érintettek
maganszférdjanak védelme megfeleld6 modon biztositott legyen. A technika mindenkori
fejlettségére tekintettel - megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag érvényre juttatdsahoz sziikségesek.
Az adatokat védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s
sérilés, az adatok karosodasa és véletlen elvesztése, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné vélas ellen.

Az Adatkezeld adatfeldolgoz6 igénybevétele esetén gondoskodik arrdl, hogy a kivalasztott
adatfeldolgozo6 a személyes adatok védelme érdekében megtegye a sziikséges intézkedéseket,
valamint kovesse Adatkezeld szabalyzatait és egyedi utasitisait. A kivalasztads sordn az
Adatkezeld torekszik arra, hogy csakis olyan adatfeldolgoz6 keriiljon igénybevételre, amely
megfeleld garancidkat nyujt — kiilondsen szakértelem, megbizhatésag és eréforrasok
tekintetében — arra vonatkozoan, hogy az adatvédelmi kovetelmények teljesiilését biztositd
technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtja, ideértve az adatkezelés biztonsagat is.
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2. AZ ADATKEZELO ADATAI

Tarsasag cégneve: REALNET Ingatlankozvetitd, Beruhazé és Szolgaltato Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag

Roviditett cégnév: REALNET Kft.
Székhely: 3394 Egerszalok, Thermal kemping sor 2.
Fotevékenység: Szallodai szolgaltatas
Cégjegyzékszam: 10-09-022353
Adodszam: 11172563-2-10
Statisztikai szamjel: 11172563-5510-113-10

3. A SZABALYZAT TARGYI HATALYA

A Szabdlyzat hatalya az Adatkezelonél folytatott valamennyi, személyes adatokat tartalmazo
adatkezelésre kiterjed.

4. A SZABALYZAT ALANYI HATALYA

Jelen szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezeld valamennyi munkavallalojara, a
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban 4ll6 magénszemélyekre, az Adatkezeld
valamennyi partnerére, illetve a partneren keresztiil az Adatkezeldvel kapcsolatba keriild
természetes személyekre, valamennyi szerzddéses jogviszony vagy ajanlat folytdn az
Adatkezeldvel kapcsolatba keriild személyre valamint a kiilsé szervezetek mindazon
alkalmazottaira, akik az Adatkezel¢ informatikai rendszereit hasznaljak, iizemeltetik,
miukaodtetik vagy fejlesztik, azaz az Adatkezeld adatvagyonahoz hozzaférhetnek.

5. RELEVANS JOGSZABALYOK

e az informdcids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXILI. toérvény;

e Adatvédelmi rendelet

1. FOGALOM-MEGHATAROZASOK

1. ,,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalldéan vagy masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unidés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiillonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;
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10.

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozo barmely informécio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett moddon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzaférhetové tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

sadattovabbitas”: ha az adatot meghatarozott harmadik személy (kiilonosen: az
tgyfél eredeti céljatol eltéré adatkezeld szakteriilet, cég vagy hatdsag) szamara
hozzéaférhetévé teszik.

»adatfeldolgozas”: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok
elvégzése, fiiggetlenlil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott moddszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazéds helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adaton végzik.

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli
kezelésiik korlatozasa céljabol;

sprofilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6do
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi  helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdeklédéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;

adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

»aZ érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajekoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

vagy a meger0sitést félreérthetetleniil kifejezéd cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

madatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi

salnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithato
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

LHhyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely moddon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

,sharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozdoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

Hgenetikai adat”: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai
jellemzoire vonatkozdé minden olyan személyes adat, amely az adott személy
amely elsdsorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl
ered;

»biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési
jellemzoéire vonatkozd minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes
adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat,
ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat;

Hegészségiigyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotdra vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szaméra nyujtott
egészségiigyi szolgaltatdsokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informéciot hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol;

»vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetleniil a jogi form4jatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatod
személyegyesito tarsasdgokat €s egyestileteket is;

wvallalkozascsoport”: az ellendrzd vallalkozas és az éltala ellenérzott vallalkozasok;
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20. ,,kotelez6 ereji vallalati szabalyok”: a személyes adatok védelmére vonatkozo
szabdlyzat, amelyet az Unid valamely tagallamdnak teriiletén tevékenységi hellyel
rendelkezd adatkezelé vagy adatfeldolgozd egy vagy tobb harmadik orszagban a
személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy kozds gazdasagi
tevékenységet folytatdé vallalkozasok ugyanazon csoportjan beliili adatkezeld vagy
adatfeldolgozd részérdl torténd tovabbitdsa vagy ilyen tovabbitdsok sorozata
tekintetében kovet;

21. ,feliigyeleti hatésag”: egy tagallam altal az 51. cikknek megfeleléen Iétrehozott
fliggetlen kozhatalmi szerv;

22. ,relevans és megalapozott kifogas”: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal
kapcsolatos kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezeldre
vagy az adatfeldolgozéra vonatkozd tervezett intézkedés Osszhangban van-e a
rendelettel; a kifogasban egyértelmiien be kell mutatni a dontéstervezet altal az
¢érintettek alapvetd jogaira €s szabadséagaira, valamint adott esetben a személyes adatok
Uniodn beliili szabad dramlasara jelentett kockazatok jelentdségeét;

I1l. ADATVEDELMI ALAPELVEK

1. JOGSZERUSEG, TISZTESSEGES ELJARAS, ATLATHATOSAG

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szaméara
atlathat6 modon kell végezni.

A természetes személyek szamara atlathatonak kell lennie, hogy a rajuk vonatkozé személyes
adataikat hogyan gytjtik, hasznaljak fel, azokba, hogy tekintenek bele vagy milyen egyéb
modon kezelik, valamint azzal sszefiiggésben, hogy a személyes adatokat milyen mértékben
kezelik vagy fogjak kezelni.

A személyes adatoknak a kezelésiik céljara alkalmasaknak és relevansaknak kell lenniiik.

A személyes adatokat olyan moddon kell kezelni, amely biztositja azok megfeleld szintli
biztonsagat és bizalmas kezelését, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a
személyes adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést, illetve azok jogosulatlan felhasznalasat.

2. CELHOZ KOTOTTSEG

A személyes adatok gytijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbol torténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; Nem mindsiil az eredeti
céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos €s torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgél, akkor a hozzéjarulast az 6sszes adatkezelési
célra vonatkozoan meg kell adni.
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Ha az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kovetden adja meg, a felkérésnek
egyértelmiinek és tomornek kell lennie, és az nem gétolhatja sziikségteleniil azon szolgaltatas
igénybevételét, amely vonatkozasaban a hozzéjarulast kérik.

3. ADATTAKAREKOSSAG

A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

Személyes adatok csak abban az esetben kezelhetdk, ha az adatkezelés céljat egyéb eszkdzzel
¢sszerii modon nem lehetséges elérni.

Annak biztositasa érdekében, hogy a személyes adatok tarolasa a sziikséges iddtartamra
korlatozodjon, az adatkezeld torlési vagy rendszeres feliilvizsgalati hatariddket allapit meg.

Biztositani kell, hogy a személyes adatok tarolasa a lehetd legrovidebb iddtartamra
korlatozodjon.

A kezelt adatok korét a célhoz sziikséges minimumra kell korlatozni.
4. PONTOSSAG

A személyes adatoknak pontosnak, teljesnek, aktudlisnak és sziikség esetén naprakésznek kell
lenniiik; minden észszerli intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés
céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6r6ljék vagy helyesbitsék

5. KORLATOZOTT TAROLHATOSAG

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetove; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatéasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

6. INTEGRITAS ES BIZALMAS JELLEG

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy
szervezesi intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

7. NYILTSAG ELVE

Az adatkezelés tényének, helyének és céljanak, az adatkezeld személyének, valamint az
adatkezelési politikdnak nyilvanosnak kell lennie.
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8. ELSZAMOLTATHATOSAG

Az Adatkezeld felelés az Alapelveknek vald megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara.

Az adatkezeld a tudomany ¢és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira
¢s szabadsagaira jelentett, valtozd valdszintiségli és sulyossagu kockézat figyelembevételével
mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket - példaul alnevesitést - hajt végre, amelyek
célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag hatékony megvalositéasa,
masrészt az e rendeletben foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az érintettek jogainak
védelméhez sziikséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamatéba.

Az adatkezelé megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket koteles végrehajtani annak
biztositdsara, hogy alapértelmezés szerint kizarélag olyan személyes adatok kezelésére
keriiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek.

V. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

1. AZ ERINTETT ONKENTES HOZZAJARULASA

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan az érintett onkéntes hozzajarulasa
alapjan sor keriilhet sor az adatkezelésre.

Amennyiben egyéb jogalap alapjan az Adatkezel6 nem jogosult az Erintett jogainak
kezelésére, az FErintett jogosult az adatkezeldhoz intézett irasos bejelentés utjan az
adatkezeléshez adott hozzdjarulasat részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai
torlését kérni.

Papir alapti hozzajarulas esetén az Adatkezeld a hozzajaruld nyilatkozat megdrzésére koteles.

Az adatkezeld elére megfogalmazott hozzdjaruldsi nyilatkozatrol koteles gondoskodni,
amelyet érthetdé és konnyen hozzaférheté forméaban koteles rendelkezésre bocsatani,
nyelvezetének pedig vildgosnak ¢és egyszerlinek kell lennie, és nem tartalmazhat
tisztességtelen feltételeket.

Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozz4jarulast az dsszes adatkezelési
célra vonatkozoan meg kell adni.

Az Adatalany kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak és az altala megadott
valamennyi adat kezeléséhez vald hozzajarulasat vélelmezni kell. Erre a tényre az adatalany
figyelmét fel kell hivni. Ide tartoznak az online, személyes (papir alapu) vagy telefonos
ajanlatkérés, és szobafoglalas esetén az Erintett altal megadott adatok.

A 16. ¢letévét be nem toltott gyermek esetén a gyermek feletti sziildi feliigyeletet gyakorld
adja meg a hozzgjarulast, illetve engedélyezi az adatkezelést.
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Az Adatkezel0 - figyelembe véve az elérhetd technologiat - észszerli erdfeszitéseket koteles
tenni, hogy ellendrizze, hogy a hozzdjaruldst a gyermek feletti sziiléi feliigyeleti jog
gyakorloja adta meg, illetve engedélyezte.

A szalloda vendégei vonatkozasaban az Erintett onkéntes hozzajarulasa alapjan az Adatkezel6
kezeli az Erintett testi vagy pszichikai egészségi allapotira vonatkozd személyes adatokat,
beleértve az érintett ételérzékenységére vonatkoz6 adatokat.

2. SZERZODES TELJESITESEHEZ SZUKSEGES ADATOK

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan az adatkezelés olyan szerzodés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az a szerzédés megkotését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

A szolgaltatas kialakitasa soran fontos szempont, hogy mely adatok sziikségesek a
szolgaltatas teljesitéséhez, mivel azokat ezen jogalap alapjan is lehet kezelni. A szerzddés
teljesitéséhez sziikséges adatokon feliil, kizardlag ezen jogalap alapjan tovabbi adatok nem
kezelhetoek.

A szalloda vendégei vonatkozasaban — amennyiben a szerz6dés teljesitéséhez tovabbi adatok
nem sziikségesek — Adatkezeld a kdvetkezd adatok kezelését végzi:

Az Erintett azonositasahoz sziikséges adatok:
a) az Erintett neve, lakohelye, tartézkodasi helye;
b) az Erintett életkora, neme;
¢) az Erintett sziiletési hely és ideje;
d) az Erintett anyanyelve;
e) az Erintett e-mail cime;
f) az Erintett telefonszama/telefonszamai;
g) az Erintett mobiltelefonszama/mobiltelefonszamai;

h) az Erintett banki adatai (ideértve: hitelkartya/bankkartya tipusa, szdma, birtokosanak
neve, lejarati datuma, CV kodja);

i) az Erintett gépkocsijanak rendszama;
j) az Erintett személyi igazolvany szama;

A szélloda partnerei vonatkozasdban — amennyiben a szerz0dés teljesitéséhez tovabbi adatok
nem szlikségesek — Adatkezel6 a kovetkezd adatok kezelését végzi:
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a) az FErintett (cég)neve, lakohelye, tartozkodasi helye, vagy székhelye, telephelye,
fidktelepe;

b) az Erintett képvisel6jének neve;

¢) az Erintett kapcsolattartojanak neve;

d) az Erintett e-mail cime;

e) az Erintett telefonszama/telefonszamai;
f) az Erintett banki adatai;

3. ADATKEZELO JOGI KOTELEZETTSEGENEK TELJESITESEHEZ SZUKSEGES
ADATKEZELES

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan az adatkezelés az érintett vagy egy
masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges.

Az Adatkezeld jogosult a ra kotelezd erdvel rendelkezd a jogszabalyban kifejezett
adatkezelésre (pl.: szamviteli el6irdsok).

4., LETFONTOSSAGU ERDEK VEDELME ERDEKEBEN TORTENO ADATKEZELES

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének d) pontja alapjan az adatkezelés olyan jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, amely az Adatkezeldre vonatkozik.

Ilyen eset a koveteléskezelési célii adatkezelés és amikor az érintett az Adatkezeld tligyfele
vagy annak alkalmazasaban 4ll.

5. JOGOS ERDEK ERVENYESITESE ERDEKEBEN TORTENO ADATKEZELES

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

V. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK — ADATKEZELESI
TAJEKOZTATAS

1. AZ ADATKEZELESROL VALO TAJEKOZTATAS TERJEDELME

Az Ujonnan megkezdett adatkezelés esetében, az érintettre vonatkozd személyes adatokat az
Adatkezeld az érintettdl gyQjti, a személyes adatok megszerzésének iddpontjaban,
amennyiben az érintett utdlag kér tajékoztatast, ezen tajékoztatas megadasakor is az érintett
rendelkezésére kell bocsatani az aldbbi informéciokat:

a) az Adatkezeld és amennyiben ilyen kijel6lésre keriil, képvisel6jének Kkiléte és
elérhetdségei;
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b)

9)

h)

)

k)

az adatvédelmi tisztviseld (adatvédelemért felelds személy) elérhetdségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja
(ideértve kiilonosen az Adatkezeld és harmadik fél jogos érdekeinek kifejtését is);

a személyes adatok cimzettjei, amennyiben van ilyen, a cimzettek kategoriai;

adott esetben annak a ténye, ha az Adatkezeld harmadik orszdgba, vagy nemzetkdzi
szervezet részére kivanja az adatokat tovabbitani, a vonatkozo megfelel6ségi hatarozat
Iéte vagy hianya, vagy ilyen adattovabbitds esetén s megfeleld és alkalmas garanciak
megjelolése, valamint azok masolatanak megszerzésére szolgdldo modokra vagy azok
elérhetdségére valo hivatkozas;

a személyes adatok taroldsadnak iddtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai,

az érintett azon jogarol torténd tajékoztatdsa, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tol a ra
vonatkoz6 személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését, vagy
kezelésének korlatozasat (zarolas), és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valo jogat;

amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az arrdl valo tajékoztatast,
hogy hozzdjarulasat barmely idépontban visszavonhatja, amely nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzdjarulés alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

az érintettnek joga van feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasara;

azt, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e
személyes adatokat megadni tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat
az adatszolgaltatas elmaradasa;

amennyiben ez relevans, az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé kozlés,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel és az érintette nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

Amennyiben az Adatkezeld a személyes adatokon a gylijtésiik céljatol eltéré tovabbi célbol
adatkezelést kivan végezni és erre lehetdsége van, a Rendelet vonatkoz6 szabalyaira
tekintettel a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatja az érintettet errdl az eltérd ceélrdl és

minden, a fenti pontokban megfogalmazott informaciokrol.

Az Ujonnan megkezdett adatkezelés esetében amennyiben erre lehetdség van és ha az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az Adatkezelé nem az érintettdl gyiijti, a személyes
adatok megszerzésének idOpontjaban, illetdleg a tédjékoztatd elkészitésekor az érintett
rendelkezésére bocsatja a fenti informaciokat, tovabba a személyes adatok forrasat és adott
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esetben azt, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférhetd forrasbol szarmaznak-e.

VI. AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI UGYEKBEN ILLETEKES ALKALMAZOTTJA

1. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO
Titulus: Adatvédelmi tisztviselé
Név: Harmati Péter

E-mail elérhet6ség: peter.harmati@hotelegerpark.hu

Telefonos elérhetdség: +36 30 677 8001
2. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO FELADATAI

Az adatvédelmi tisztviseld tdjékoztatja a munkaltatot és szakmai tanicsot ad a munkaltato és a
munkaltaté alkalmazottai részére az altalanos adatvédelmi rendelet, valamint az egyéb
Eurépai Unids és magyarorszagi adatvédelmi rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel
kapcsolatban és:

- ellendrzi az éaltalanos adatvédelmi rendeletnek, valamint az egyéb Eurdpai Unids és
magyarorszagi adatvédelmi rendelkezéseknek, tovabba a munkaltatd személyes adatok
védelmével kapcsolatos belsd szabdlyainak valdo megfelelést, ideértve a feladatkorok
kijelolését, az adatkezelési miiveletekben vevd személyzet tudatossdg-novelését és
képzését, valamint a kapcsoldodo auditokat is;

- a munkaltaté kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozodan,
valamint nyomon koOveti a hatasvizsgalat elvégzését; kivizsgalja a hozzd érkezett
bejelentéseket, €s jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére hivja
fel az adatkezelOt vagy az adatfeldolgozot;

- vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartast;
- gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol
- egylttmikodik az adatvédelmi tigyekért felelds felligyeleti hatosaggal;

- minden, a munkaltat6 adatkezelésével 0sszefiiggd ligyben kapcsolattarté pontként szolgal
a felligyeleti hatosag felé, valamint barmely egyéb kérdésben konzultaciot folytat vele.

A fentieken feliil adatvédelmi tisztviseld jogosult:
- javaslatot tenni az adatvédelmi garanciarendszer kiépitésére,
- javaslatot tenni az adatvédelmi szabalyzatok tartalmara,

- adatvédelmi auditot folytathat le,
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- kozremikodik az adatfeldolgozok kivalasztasaban,
- kozremiikddik az adatfeldolgozasi szerzOdések targyalasaban,
- kozremiikddik az adatfeldolgozok ellendrzésében.

Az adatvédelmi tisztviseld az adatkezelést és -feldolgozéast végzd szervezeti egységek
munkajat tanacsaival, allasfoglalasaival segiti, valamint az Adatkezeldnél zajlé adatkezelések,
adatfeldolgozasok torvényességét ellenérzi. Az egyes adatkezelések, adatfeldolgozasok
ellendrzését sziikség szerint elvégzi. Az ellenOrzés tapasztalatairdl az adatvédelmi tisztviseld
irasban tajékoztatja az Ugyvezetét.

Az adatvédelmi tisztviseld az adatkezelésbe valamint a hozzajuk, kapcsolodo
jegyzékonyvekbe az Adatkezeld valamennyi szervezeti egységénél jogosult betekinteni. Az
egység vezetdjétdl és munkatarsaitodl szoban vagy irasban egyarant felvilagositast kérhet. Az
adatvédelmi tisztviselét a vizsgalat soran megismert személyes adatokkal kapcsolatban
titoktartasi kotelezettség terheli.

Jogszabalysértés észlelése esetén az adatvédelmi tisztviseld a torvényes allapot
helyreallitdsdhoz segitséget nyujt, ill. amennyiben ez nem kivitelezhetd, Ggy az adatkezeld
munkatérsat az adatkezelés megsziintetésére szolithatja fel.

3. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO JOGOSULTSAGAI
A bels6 adatvédelmi felelds feladatainak ellatasa érdekében:

. barmely, az adatkezeléssel Osszefiiggd eljarasi rend, szervezési intézkedes, illetve ezek
valtozasa csak a belsd adatvédelmi felelds jovahagyasa utan vezethetd be;

J minden szervezeti egység €s személy koteles az altala kért informaciot az eldirt
hatariddén beliil megadni;

. az adatkezeléssel kapcsolatosan altala tett észrevételt minden vezetd koteles érdemben
megvizsgalni, és kérésre az eldirt hataridon véleményezni;

. az adatkezelési rendelkezések betartasa érdekében altala tett javaslatot - a szakmai
iranyitasaért felelds szervezet altali elfogaddsa utan - az érintett teriilet vezetdje koteles
végrehajtani, tovabba errdl a bels6 adatvédelmi feleldst folyamatosan tajékoztatni;

. valamennyi, személyes adat kezelésével foglalkozé teriilet vezetdjének felelOssége,
hogy az adatvédelmi feleldst tajékoztassa arrdl, milyen javaslatai vannak arra nézve,
hogy a személyes adatot milyen strukturdlt 4llomanyban tartsak ill. a hatalyos
jogszabalyokban meghatéarozott adatkezelési elveket hogyan tudatositsak;

J a belsd adatvédelmi feleldst értesiteni kell minden olyan projektrdl, amely
tevékenységét érinti;
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o az Adatkezeld6 minden munkatarsanak kotelessége a belsd adatvédelmi feleldst
tajékoztatni minden jogellenes adatkezelési, illetve adatfeldolgozasi tevékenységrol
(lasd. Adatvédelmi alapelvek).

VIl. AZERINTETTET MEGILLETO JOGOK

Az Erintettet az alabbi jogosultsagok illetik meg az Adatkezel adatkezelése esetén:
1. TAJEKOZTATAS ES SZEMELYES ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES

Az Frintettnek joga van arra, hogy az Adatkezelé altal tarolt személyes adatait és a
kezelésiikkel kapcsolatos informaciokat megismerhesse, barmikor kikérje, ellendrizze, hogy
az Adatkezel6 milyen adatot tart nyilvan roéla, tovabba jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz vald hozzaférésre iranyuld kérelmét
irasban koteles eljuttatni az Adatkezeld részére és az igényelt adatokat irasban (elektronikusan
vagy postai uton kiildott levélben) adja meg az Adatkezeld, szobeli tdjékoztatist ezzel
Osszefiiggésben nem ad. Az érintett barmikor jogosult tdjékoztatast kérni az Adatkezeld altal
kezelt, ra vonatkozo6 személyes adatokrol.

Hozzéférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas a kovetkezd adatokra terjed ki:
- kezelt adatok korének meghatarozasa,
- adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének tekintetében,

- adattovabbitds: kinek a részére keriiltek tovabbitdsra az adatok, vagy kerililnek
tovabbitasra a késébbiekben,

- adatforras megjelolése.

az Adatkezeld a személyes adatok papiralapu vagy elektronikus masolatat els¢ alkalommal
ingyenesen biztositja az érintett részére. Az érintett altal kért tovadbbi masolatokért az
Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, €sszerli mértékli dijat szamithat fel. Ha az
érintett elektronikus ton kéri a maésolat kiadast tigy, az informacidkat e-mailben, széles
korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja az Adatkezeld az érintett rendelkezésre.

Az ¢érintett a tdjékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet ugy jelen Szabalyzatban meghatarozottak szerint kérelmezheti a
ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a IX. pontban meghatarozott
eljarast kezdeményezhet.

Adatkezeld kérelem alapjan 25 napon beliil adja meg a kért tajékoztatast.

A tajekoztatas keretében az adatvédelemért felelds személy — vagy a szerzddésben erre a
feladatra kijelolt adatfeldolgoz6 — koteles az érintettre vonatkozo, Adatkezeld altal kezelt
adatokrol és a fentiekrdl tajékoztatast adni.
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A tajékoztatast az érintett altal kért formaban kell megadni, erre irdnyuld kifejezett kérés
hianyaban elsOsorban email-en keresztiil, masodsorban postai kiildeményként kell megadni,
amennyiben az Adatkezeld szdmara rendelkezésre 4ll a kommunikéacios forma hasznalatdhoz
sziikséges adat ¢és amennyiben az {rintett személyazonossaga kétséget kizardan
megallapithato.

Ha az Adatkezeld bizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa az
érintettet, errdl lehetdség szerint 6t megfeleld6 modon tajékoztatja. Ilyen esetekben az érintett
hozzaférési jogat, a helyesbités és torlés kérésének jogat, az adatkezelés korlatozasahoz vald
jogat, az ezekhez kapcsolodo értesitési jogot, valamint adathordozhat6sahoz valo jogot az
Adatkezeld nem biztositja, kivéve, ha az érintett abbol a célbdl, hogy az emlitettek szerinti
jogat gyakorolja az azonositasat lehetdvé tevo kiegészitd informacidkat nyujt.

A panaszok kezelésével kapcsolatban az adatvédelemért felelds személy szdmara tajékoztatast
kotelesek adni a személyes adatok kezelésében részt vevd munkavallalok, egyéb személyek.

Uzleti titokként vagy banktitokként kezelendd adatok telefonon torténd kozlése elétt a hivéd
félnek be kell mondania az iigyfél legalabb kettd, azonositasra alkalmas adatét: anyja nevét és
szililetési helyét vagy idejét.

2. A KEZELT ADATOK HELYESBITESEHEZ, KIEGESZITESEHEZ VALOJOG

Az érintett kérelmére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintett altal,
irasban megjeldlt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi
az érintett altal megjelolt tartalommal. Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tijékoztat a
helyesbitésrol, kiegészitésrol, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet e cimzettek adatairol
tajékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

3. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az ¢érintett jogosult arra, hogy irasbeli kérelme esetén az Adatkezel¢ korlatozza az
adatkezelést, ha

- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ecllen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai
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elsdbbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

4. TORLESHEZ (ELFELEDTETESHEZ) VALO JOG

Az érintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torli az érintettre vonatkozo

személyes adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

i)

vi)

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat az
Adatkezel6 gyljtotte vagy mas modon kezelte;

az ¢érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs jogszerl ok az adatkezelésre;

az ¢rintett tiltakozik a rd vonatkoz6 személyes adatok kozvetlen iizletszerzés
célbol torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az
a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik;

a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

a személyes adatok gytijtésére kozvetlenlil gyermekeknek kindlt, informacids
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerdtilt sor.

Az érintettet a torléshez, elfeledtetéshez vald jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

i)

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

népegészségiigy teriiletét érintdé kozérdek alapjan;

a kozérdekll archivalas céljabol, tudoményos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbol, amennyiben a torléshez valo jog gyakorlasa lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Az adathordozhatosag azt teszi lehetdve, hogy az érintett megszerezhesse €s a tovabbiakban
felhasznalhassa az Adatkezeld rendszerében megtaldlhato altala atadott ,,sajat” adatait, sajat
céljaira és kiillonb6zd szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az érintett altal atadott

adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsidgara lehetdség nincs. (pl.
statisztika, tranzakcios adatok stb.)
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Az érintett a ra vonatkozo, Adatkezel0 rendszerében megtalalhat6 személyes adatokat:
- tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
- jogosult més adatkezel6hdz tovabbitani,

- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hdz - ha ez technikailag
megvalosithato az Adatkezeld rendszerében.

Az Adatkezel6 az adathordozhatdsagra vonatkozod kérelmet kizardlag e-mailben vagy postai
uton irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy az Adatkezeld
meggy6z6djon arrdl, hogy valdban az arra jogosult érintett kivan élni e jogaval. Ehhez
sziikséges, hogy az érintett kérelmében megadja azon adatait, az Adatkezeld részére melyet
valamely a Honlapon vagy egyéb modon megadott részére annak érdekében, hogy betudja
azonositani az igényld érintettet a rendszerében 1év6 adatok felhasznalaséval. Az érintett e jog
keretében legfeljebb azon adatok hordozhat6sagat igényelheti, melyet 6nkéntesen megadott az
Adatkezeld részére. A jog gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak az Adatkezeld
rendszereibdl valo torlésével.

6. TILTAKOZAS SZEMELYES ADATOK KEZELESE ELLEN

Az érintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotéast is illetve az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a r4 vonatkozd személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e
célbol nem kezeli az Adatkezeld.

Az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett tiltakozni irasban (e-mailben vagy postai iiton) tud.

VIIl. AZERINTETT JOGGYAKORLASANAK BELSO ELJARASRENDJE

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az €rintettet a hozott intézkedésekral.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettsegét és a kérelmek szamat, ez a hatarido
tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjeldlésével
az Adatkezeld a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyuUjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast az
Adatkezeld elektronikus tton adja meg, kivéve, ha azt az érintett masként kéri. Amennyiben
az Adatkezel§ az Erintett kérelmének barmilyen okbél nem tesz eleget, azt indokolni kételes.
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Amennyiben az érintett a jogait nem személyesen gyakorolja, az eljarassal megbizottnak
teljes bizonyitd erejii magéanokiratba foglalt meghatalmazassal kell rendelkeznie, melyet az
Adatkezel6hoz benyujtott dokumentumokhoz csatolni kell.

1. TORLESI KERELEM KEZELESE

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a
rd vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkoz6é személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelyekbdl azokat gyljtotték
vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat szolgald hozzajarulasat és az adatkezelésnek
mas jogalapja nincs;

C) az ¢érintett a kozérdeki, valamint az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen tiltakozik és nincs elsdbbséget ¢lvezd
jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a kozvetlen lizletszerzés céljabol beszerzett
adatainak kezelése ellen tiltakozik;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelte az Adatkezeld;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6-re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gyiijtésére a Rendelet szerinti, informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Amennyiben az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az
elérhetd technologia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld Adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban
forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torést nem kell teljesiteni, amennyiben az adatkezelés

a) véleménynyilvanitas szabadsagahoz, vagy a tajékoztatashoz vald jog gyakorlasa céljabol
sziikséges,

b) jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez sziikséges,
C) anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan sziikséges,

d) jogi kotelezettség teljesitése miatt sziikséges,
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e) kozérdekl archivalas, tudomanyos, vagy torténelmi kutatas, statisztikai célbol sziikséges
¢s az adattorlés lehetetlenné tenné, vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés céljanak
teljesitését.

Adatkezel6 tovabba torli, vagy anonimizalja az érintettre vonatkozo, az informatikai
rendszereiben, valamint papir alapti dokumentacidiban szerepld személyes adatokat, ha
jogszabaly mashogy nem rendelkezik €és a személyes adat kezeléséhez fiiz6d6 cél megsziint.

Amennyiben a személyes adat torlése nem valdsithatd meg az azt tartalmazo irat sérelme
nélkdl:

a) amennyiben az irat megbrzéséhez az Adatkezeld, vagy harmadik személy jogos érdeke
fiizédik, az iratot az Adatkezeld az iratkezelési szabalyok szerinti idStartamig megérzi,
torlési kérelem esetén az iratot zartan kezeli és errdl az érintettet értesiti, és az iratot a
személyes adattal egyiitt az iratkezelési szabdlyban meghatarozott iddtartam lejartat
kdvetden megsemmisiti,

b) amennyiben az irat megdrzéséhez az Adatkezeldnek és harmadik személynek sem fiizodik
jogos érdeke, az iratot a személyes adattal egyiitt megsemmisiti.

Az adatok torlése irdnt minden esetben az adatvédelemért felelds személy a személyes adat
kezelésével  kapcsolatban  érintett  szervezeti  egységgel, informatikai  rendszer
rendszergazdajaval egylittmiikddésben intézkedik.

Az Adatkezel6 informatikai rendszereib6l a személyes adatot, amennyiben lehetséges,
visszaallithatatlanul torli, tovabba gondoskodik arr6l, hogy az informatikai rendszer archivalt
valtozatdban is atvezetésre keriiljon a személyes adat torlése. A torlésért az informatikai
rendszerért felelds személy felel.

Amennyiben a helyreéllithatatlan torlés informatikai okbol nem kivitelezhetd, Adatkezeld az
adat logikai torlését hajtja végre. A logikai torlés keretében a személyes adatot olyan
azonositora kell lecserélni, amely megakadalyozza, hogy a személyes adathoz tartozo6 tovabbi
adatok a késdbbiekben kapcsolatba hozhatok legyenek az érintettel.

A papir alapu dokumentacidk esetében azok jegyzékonyvvel rogzitett megsemmisitésérdl kell
gondoskodni.

A jegyzOkonyvben rogziteni kell: a megsemmisitett iratok tipusat, a megsemmisitett iratok
beazonosithatdésagdhoz sziikséges informaciokat, a megsemmisités iddpontjat ¢és a
megsemmisitést végzd személy nevét, beosztasat, kiilsd partner esetén a kiilsé partner nevét.

Amennyiben az adatok torlése jogszabalyi el6iras, de az az érintett jogos érdeke miatt nem
lehetséges, a személyes adatot, illetve a személyes adatot tartalmazoé elektronikus, vagy papir
alapu dokumentaciét zarolni kell. Ez esetben az informatikai rendszerben tarolt adathoz,
illetve dokumentumhoz csak az informatikai rendszer rendszergazdaja vagy az
adatvédelemért felelds személy rendelkezhet hozzafeéréssel. Papir alaptt dokumentaciok esetén
pedig a dokumentum 6rzését zarhato szekrényében kell megvalositani.
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A papir alapu dokumentaciok belsé rendszerbe feltoltott elektronikus példanydhoz az
Adatkezeld a felhasznalok hozzaférését megsziinteti.

2. AZ ADATKEZELES ELLENI TILTAKOZAS KEZELESE

Az érintett részére biztositani kell, hogy tiltakozhasson személyes adatanak kezelése ellen. Az
adatvédelemért felelds személy a legrovidebb idon beliil azonositja az érintettet, a tiltakozast a
kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idon  belill megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot tajékoztatja.

Az Adatkezeld belsé adatvédelmi feleldse - az adatkezelés egyideju felfliggesztésével - a
tiltakozast koteles a kérelem benytjtasatol szamitott legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és
annak eredményérdl az Adatalanyt irdsban tajékoztatni.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az Adatkezel6 koteles az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziintetni és az adatokat zarolni, valamint a
tiltakozasrol, illetbleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik
részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. HELYESBITESI KERELEM KEZELESE

Az érintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését kérni. Az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
utjan torténod — kiegészitését.

Amennyiben az érintett jelzi, hogy az Adatkezeld altal kezelt barmely adata nem felel meg a
valosagnak, az adatvédelemeért felelds személy azonositja az érintettet €s gondoskodik az adat
helyesbitése irant, eljarasa keretében az adat helyesbitésére vonatkozo6 igényt az Adatkezeld
érintett informatikai rendszerének rendszergazdaja felé jelzi, megjeldlve a helyes adatot.

Amennyiben a helyes adat nem 4all rendelkezésre, az adatvédelemért felelds személy az
érintettdl kér felvilagositast a helyes adatrol.

Ha a helyes adat nem allapithatd meg, az adatvédelemért felelés személy gondoskodik a
helytelen adat zarolasarol. A zarolds az adat passziv allapotba helyezését jelenti, valamint
értesiti az érintetett, hogy az adat helyesbitésére a helyes adat hidnyaban nincs mdd, de az adat
zarolasra kertilt.

A téves adatot az Adatkezel6 48 oran beliil helyesbiteni koteles.
4, SZEMELYES ADAT KORLATOZASA IRANTI KERELEM KEZELESE

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

- az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
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id6tartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Adatkezeld ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

- Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az ¢rintett tiltakozott az adatkezelés ellen, de az Adatkezeld jogos érdeke is
megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megallapitdsra nem keriil, hogy az
Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben, az
adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az ¢érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

1X. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az érintett jogait e-mailben vagy postai uton kiildott kérelemben gyakorolhatja. Telefonon
keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs lehetdség.

Az érintett a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:
Név: Harmati Péter

Levelezési cim: 3394 Egerszalok, Thermal kemping sor 2.
Telefonszam: +36 30 677 8001

E-mail cim: peter.harmati@hotelegerpark.hu

Az érintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az érintettet. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy tulzo (kiilondsen az ismétlddd jellegre figyelemmel) az Adatkezeld a kérelem
teljesitéséért ésszerti mértékii dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek
bizonyitasa az Adatkezel6t terheli. Ha az Adatkezelonek kétsége meriil fel a kérelmet
benyljté  természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a  kérelmezd
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informéciok nyujtasat kérheti.

Az érintett a Rendelet, valamint a Polgéri Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan
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- Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidoszabadsdg Hatosdghoz (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

- Birosag eldtt érvényesitheti jogait.

X. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

1. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK FOGALMA

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tdjékoztatasa, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az
érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait, az elharitasara
megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezeld ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas
kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsdgaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb 72 oran beliil tdjékoztatja az érintettet és a felligyeleti hatdsagot az adatvédelmi
incidensrol.

Az adatvédelmi incidens megfeleld €s kelld idejti intézkedés hidnyéaban fizikai, vagyoni vagy
nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést, a pénziigyi
veszteséget, az alnevesités engedély nélkiili feloldasat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai
titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a
szoban forgd természetes személyeket sujtod egyéb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

2. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK BEJELENTESE

A jelen szabalyzat hatalya ala tartozd személyek, barmely, az Adatkezeld altal vagy
koézremiikodésével milkodtetett informatikai rendszer esetében haladéktalanul, de legkésdbb
12 oran beliil kotelesek jelenteni az adatvédelemért felelds személy szamara, ha adatvédelmi
incidens gyanuja meriil fel, vagy, ha biztos tudomasa van arr6l, hogy adatvédelmi incidens
tortént.

A bejelentést elsdsorban munkaiddben, telefonon keresztiil kell megtenni, amelyet az
adatvédelemért felelds személy kérésére elektronikus levél formdjaban is meg kell erdsiteni.

3. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEK SORAN ALKALMAZANDO ELJARASREND

Az adatvédelemért felelds személy és az egyéb érintett személyek a szamukra jelzett, vagy
sajat hataskoriikben megallapitott adatvédelmi incidens felderitése ¢és stlyossaganak
megallapitasa érdekében a jelen fejezetben foglaltak szerint kotelesek eljarni.
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Adatkezel6 minden sziikséges intézkedést megtesz az adatvédelmi incidensek elkeriilése
érdekében. Amennyiben mégis adatvédelmi incidens kdvetkezik be:

a)

b)

Az adatvédelemért felelds személy felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi incidenssel
érintett informatikai rendszer rendszergazdajaval, az adatvédelmi incidenssel érintett
adatkezelési folyamat adatgazdajaval, és ha azonosithatd ilyen, az incidenst eldidézd
személlyel.

Az adatvédelemért felelds személynek a felderités soran az alabbi kategéridk
valamelyikébe kell az adatvédelmi incidenst sorolni:

» Alacsony szintli adatvédelmi incidens: a személyes adatok elhanyagolhato korének

jogosulatlan tovabbitasa, megvaltoztatidsa, nyilvanossagra hozatala, szandékolt, vagy
véletlen torlése vagy megsemmisitése, vagy mas jogellenes adatkezelési eset.

» Kozepes szintli adatvédelmi incidens: a személyes adatok csekély korének

megvaltoztatasa, jogosulatlan tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, szandékolt, vagy
véletlen torlése vagy megsemmisitése, vagy mas jogellenes adatkezelési eset.

» Magas szintli adatvédelmi incidens:

m a személyes adatok széles korének jogosulatlan megvéltoztatdsa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, szandékolt, vagy véletlen torlése vagy megsemmisitése,
vagy mas jogellenes adatkezelési eset estén, illetve

m az adatok korétdl fiiggetleniil minden olyan eset, amikor valdszintisithetd, hogy az
incidensnek az érintettre hatrdnyos hatdsa van, vagy biztosra vehetd, hogy az
incidensnek az érintettre hatranyos hatdsa van.

c) Alacsony szintii adatvédelmi incidens esetén az adatvédelemért felelds személy:

» az ¢rintett rendszer rendszergazdajaval ¢és az adatvédelmi incidenssel érintett

adatkezelési folyamat adatgazddjaval meghatdrozza az adatvédelmi incidens
kezelésének modjat és felhivja az intézkedésre jogosult személyt az incidens
kezelésére,

» rogziti az adatvédelmi incidenst az incidensek nyilvantartaséba.

d) Kozepes szintli adatvédelmi incidens esetén:

rom

» az adatvédelemért felelds személy haladéktalanul, de legkésobb a tudomasszerzéstol

szamitott 12 oran beliil munkacsoportot hiv 0ssze, amelyben részt vesz az
adatvédelemért felelés személyen kiviil a rendszergazda, az adatvédelmi incidenssel
érintett adatkezelési folyamat adatgazdaja és Adatkezeld vezetdje,

a munkacsoport meghatarozza az adatvédelmi incidens kezelésének modjat és felhivja
az intézkedésre jogosult személyt az incidens kezelésére,
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» az adatvédelemért felelés személy rogziti az adatvédelmi incidenst az incidensek
nyilvantartasaban,

» az adatvédelemért felelds személy értesiti a felligyeleti hatdosdgot 72 oran beliil az
adatvédelmi incidensrdl, ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen kockazattal jar
az érintett vagy mas €rintettek jogaira és szabadsagaira nézve.

e) Magas szint{i adatvédelmi incidens esetén

» az adatvédelemért felelos személy haladéktalanul, de legkésobb a tudomasszerzéstol
szamitott 12 oran beliil munkacsoportot hiv 0Ossze, amelyben részt vesz az
adatvédelemért felelds személyen kiviil a rendszergazda, az adatvédelmi incidenssel
¢érintett adatkezelési folyamat adatgazdaja és Adatkezeld vezetdje,

» a munkacsoport meghatarozza az adatvédelmi incidens kezelésének modjat és felhivja
az intézkedésre jogosult személyt az incidens kezelésére, tovabba amennyiben
szlikséges, meghatarozza az érintettek értesitésének modjat, az értesités tartalmat, és
gondoskodik az érintettek haladéktalan értesitésérol.

» az adatvédelemért felelds személy rogziti az adatvédelmi incidenst az incidensek
nyilvantartdsiban,

» az adatvédelemért felelds személy értesiti a feliigyeleti hatdosagot a tudomasszerzéstol
szamitott 72 oran beliil az adatvédelmi incidensrol.

Az Adatkezelé az adatvédelemért felelés személy tUtjan az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabol az
adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az adatvédelmi incidenssel
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens iddpontjat, koriilményeit, hatdsait és az elhdritdsdra megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. AZ ADATVEDELMI INCIDENSEKKEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATAS

Amennyiben az érintett ezt kéri, az adatvédelemért felelds személy tajékoztatast ad az érintett
személyes adatara is kiterjed6 adatvédelmi incidensekkel kapcsolatban.

oy

Ha az adatvédelmi incidens valoszinlisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil koteles irasban,
vagy ha rendelkezésre 4ll email cim, akkor e-mailben tajékoztatni az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

A tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét,
¢és kozdIni kell legalabb az aldbbi informéciokat:

- adatvédelemért felelds személy vagy a tovabbi tdjékoztatast nyjtdo egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetdségeit;
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- ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket;

- ismertetni kell az Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Adatkezel6 nem koteles tajékoztatni az €rintettet az adatvédelmi incidensrdl, ha

- Adatkezel6 megfeleld technikai €s szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmazta (kiilonosen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazésa -,
amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat).

- Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira ¢és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valoszintisithetden nem valdsul meg.

- A tijékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé az Adatkezeld részérdl. Ilyen
esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat. Pl. sajtokézlemény kiadésa.

Ha Adatkezelo nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, az incidens
bejelentését kdvetden a feliigyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valészintisithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat, vagy
megallapithatja, hogy az érintett tajékoztatasa az el6z6 pontban foglalt valamely ok miatt nem
sziikséges.

Adatvédelmi incidens nem csak Adatkezelénél meriilhet fel, hanem a vele szerzddéses
kapcsolatban all6 adatfeldolgozonal is. Ha az adatfeldolgozo rendszerében észlel adatvédelmi
incidenst, indokolatlan késedelem nélkiil koteles bejelenteni azt Adatkezeldnek, illetve
amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejlileg k6zolni, azokat koteles tovabbi
indokolatlan késedelem nélkiil akar részletekben is kozdlni.

Az adatvédelmi incidens bejelentésének elmaradasabol fakado feleldsség a bejelentést
elmulaszt6 adatfeldolgozo terheli.

Amennyiben Adatkezeld észlel adatvédelmi incidenst valamely Adatfeldolgozdjanal, vagy
adatvédelmi incidens gyantja meriil fel, akkor Adatkezeld az Adatfeldolgoz6 egyidejii
értesitésével lefolytatja az adatvédelmi incidens azonositdsaval és kezelésével kapcsolatos,
jelen pont szerinti eljarasat.

XI. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba
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azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznélasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

Az Adatkezel6 kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatalloményok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok
— kivéve, ha azt torvény lehetové teszi - kozvetleniil ne legyenek Gsszekapcsolhatok és az
¢érintetthez rendelhetdk.

Az Adatkezeld szervezeti egységeinél adatkezelést végzd, illetve adatfeldolgozést folytatd
munkatarsak az altaluk megismert személyes adatokat bank-, illetve tizleti tikokként kotelesek
megorizni.

1. SZAMITOGEPEN TAROLT ADATOK

A szamitogépen, illetve haldzaton tarolt személyes adatok biztonsdga érdekében, kiilondsen
az alabbi intézkedéseket kell foganatositani:

o Az adatokat és adatbazisokat tliz- és vagyonvédelmi berendezésekkel ellatott
helyiségben kell elhelyezni.

o Az adathozzaféréshez csak érvényes, személyre sz0lo, azonosithatd jogosultsaggal -
legalabb felhasznaldi névvel és jelszoval - lehet hozzaférni. Haldzati er6forrasokhoz
csak érvényes felhasznaloi névvel ¢€s jelszoval lehet hozzaférni. A jelszavak cseréjérol
rendszeresen gondoskodni kell.

. A személyes adatokat tartalmazo adatbazisok passziv hanyadat - a tovabbi kezelést
mar nem igényld, valtozatlanul marad6 adatokat - el kell valasztani az aktiv résztol,
majd a passzivalt adatokat 1dotallo adathordozon kell rogziteni. Az e szabalyzat
kiilonos részében emlitett adatkezelések archivalasat évente egyszer kell elvégezni. Az
archivalt adatokat tartalmaz6 adathordozoét tlizbiztos fémkazettaban ill. szekrényben
kell 6rizni.

. Az Adatkezel6 minden munkaéllomdsan, de kiemelten a személyes adatokat kezeld
ligyintézok szamitdgépein gondoskodni kell a valosidejli virusmentesitésrol.

. A mindenkor rendelkezésre allo szamitastechnikai eszk6zok felhaszndlasaval meg kell
akadalyozni, hogy adatokat tarold, haldzaton keresztiil elérhet6 szerverekhez
illetéktelen személy hozzaférjen.

o A halozati kiszolgalogép (a tovabbiakban: szerver) a személyes adatok elvesztésének
elkeriilésére folyamatos tlikrozéssel biztositanddé egy tdle fizikailag kiilonallo
adathordozon.
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. A személyes adatokat tartalmaz6 adatbazisok aktiv adataibol rendszeresen kell kiilon
adathordozora biztonsagi mentést késziteni. A biztonsdgi mentést tartalmazo
adathordozot tlizbiztos fémkazettaban/szekrényben kell 6rizni.

2. MANUALIS KEZELESU ADATOK

A manudlis kezelési személyes adatok biztonsaga érdekében az alabbi intézkedéseket kell
foganatositani, minden adatbiztonsagi szempontbdl érintett teriiletnek:

. Az irattari kezelésbe vett iratokat jol zarhatod, szaraz, tliz- és vagyonvédelmi
berendezéssel ellatott helyiségben kell elhelyezni.

o A folyamatos aktiv kezelésben 1év0, illetve archivalt iratokhoz csak az illetékes
iigyintézok férhetnek hozza.

o Az adatkezelések iratainak archivalasat évente egyszer el kell végezni. Az archivalt
iratokat az Adatkezelé Iratkezelési szabalyzatanak valamint az irattari terveknek
megfelelden kell szétvalogatni és irattari kezelésbe venni.

XIl. ADATMINOSEG

Amennyiben a személyes adat bank- vagy iizleti titok is egyben, ugy az adatkezelésnek
valamennyi vonatkozé jogszabalyi rendelkezésnek meg kell felelnie.

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi kovetelményeknek:

. felvételiik és kezeléstik tisztességes és torvényes;
o pontosak, teljesek és sziikség esetén iddszertiiek;
. tarolasuk maddja alkalmas arra, hogy az Adatalanyt csak a tarolas céljdhoz sziikséges

ideig lehessen azonositani.

XI1l. ADATTOVABBITAS

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Személyes adatok csak akkor tovabbithatok, valamint a kiilonbozdé adatkezelések akkor
kapcsolhatok Gssze, ha az Erintett ahhoz irasban hozzajarult, vagy jogszabaly azt megengedi,
¢s ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Minden olyan adatkezelésben érintett szakteriiletnek, amely személyes adatok tovabbitasat
végzi, adattovabbitasi nyilvantartast kell vezetnie.

A nyilvantartas - és ennek alapjan a tajékoztatasi kotelezettség - idOtartamat, az adatkezelést
szabalyozé jogszabdly korlatozhatja. A korlatozas idétartama személyes adatok esetében 6t
évnél rovidebb nem lehet.
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A torvényes mukodéshez egyarant figyelembe kell venni az adattovabbitds ill. az
Osszekapcsolas céljat és idotartamat (lejarati hataridejét) is.

2. ADATTOVABBITAS KULDO MEGKERESES ALAPJAN

Az Adatkezelon kiviili szervezettdl vagy maganszemélytdl érkezo, adatkozlésre iranyuld
megkeresés csak akkor teljesithetd, ha az Erintett erre az Adatkezel6t irasban felhatalmazza.
Az Frintett el6zetesen is adhat ilyen tartalm felhatalmazast, amely szolhat valamely
id6tartamra és a megkereséssel €16 szervek meghatarozott korére. Az adattovabbitas tényét
irasban kell rogziteni, és az adattovabbitas tényerdl a adatvédelmi tisztviselot tajékoztatni kell.

Az Erintett nyilatkozattételétl fiiggetleniil, a vonatkozd jogszabalyokban megallapitott
esetekben teljesiteni kell az illetékes hatosagoktol, allami szervektdl, hivataloktol - kiilondsen:
rendorség, birdsag, ligyészség, NAV, TB, valamint a nemzetbiztonsagi szolgalatoktol,
hagyatéki eljarasban kozjegyzotol stb. - érkezett megkereséseket. Az ilyen megkereséseket az
adatkéré altali minGsités szerint kell kezelni, és a megkeresés tényérél az Erintett nem
tajékoztathatd. E szervek megkereséseirdl az illetékes szakteriilet koteles tajékoztatni a belsd
adatvédelmi feleldst. A megkeresésekkel kapcsolatos adattovabbitds sordn a személyes adatra
vonatkozo mas jogszabalyok (pl.: Ptk.) rendelkezéseit is alkalmazni kell.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkzi szervezet részére torténd tovabbitasara
akkor keriilhet sor, ha ahhoz az Erintett kifejezetten hozzajarult, vagy az Eurdpai Bizottsag
megallapitotta, hogy a harmadik orszag, a harmadik orszag valamely teriilete, vagy egy vagy
tobb meghatarozott agazata, vagy a széban forgd nemzetkozi szervezet megfeleld védelmi
szintet biztosit. Az ilyen adattovabbitashoz nem sziikséges kiilon engedély.

XI1V. ADATFELDOLGOZOKRA VONATKOZO ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Adatkezeld valamint az 4altala megbizott adatfeldolgozok a személyes adatok
feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasdért és nyilvanossdgra hozatalaért
felelosek. Az adatfeldolgozo6 az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizarélag az Adatkezel®, valamint az Adatkezeld és az Ugyfelek
kozott fennalld szerzOdéses viszony rendelkezései szerint dolgozhatja fel, és az ilyen
adatokkal sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, a személyes adatokat az Adatkezeld
rendelkezései szerint koteles tarolni €s megdrizni.

Az adatfeldolgozésra vonatkozd megbizasi szerzddést irdsba kell foglalni. Adatfeldolgozasi
lancot 1étrehozni tilos, tehat adatfeldolgozo adatfeldolgozasi tevékenységet tovabb nem
szervezhet ki.

Az adatfeldolgozasi szerzddésbe bele kell foglalni
o a feldolgozas id6tartamat,

o lejarta utan az adatok visszaszolgaltatasanak, vagy
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o feldolgozo oldali torlésének maodjat.

Adatfeldolgozasi szerzédés csak EGT-tagallamban, vagy a Rendeltben foglaltakkal azonos
szintli adatvédelemmel rendelkezd orszagban székhellyel rendelkezd adatfeldolgozoval
kothetd. Adattovabbitas is csak ilyen orszagokbol/ba végezhetd. Személyes adatok harmadik
orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara akkor kertilhet sor, ha a
Bizottsag megallapitotta, hogy a harmadik orszag, a harmadik orszag valamely teriilete, vagy
egy vagy tobb meghatarozott agazata, vagy a szoban forgd nemzetkozi szervezet megfeleld
védelmi szintet biztosit. Az ilyen adattovabbitdshoz nem sziikséges kiilon engedély.

Amennyiben az Adatkezel6 és a megbizott kozotti jogviszony adatfeldolgozasra iranyul,
abban az esetben az Adatkezel6 felelésségének fenntartasaval, az érintett természetes személy
(Adatalany) hozzajarulasa nélkiil - de az adatfeldolgozé igénybevételének tényérdl szolo
tajékoztatast kovetden - keriilhet sor az adatok atadasara. Ez esetben az Adatkezeld
Ugyvezetdje irasban engedélyezi a szolgaltatd szamara az adatfeldolgozast.

A Tarsasag adatfeldolgozoinak konkrét listajat peter.narmati@hotelegerpark.hu e-mail cimre
irott levélben lehet kérelmezni, amely kérelmeknek az Adatkezelé 30 (Harminc) napon beliil
irasban tesz eleget.

XV. VUZLETSZERZESI CELU ADATKEZELES

A REALNET Kft. szolgéltatasainak, illetve ajanlatainak a cimzettekhez torténé eljuttatiséval
az lzletkotés elomozditasa érdekében az alabbiakban meghatarozott feltételek szerint kezeli
az Erintettek személyes adatait.

1. ADATKEZELO ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, A KEZELES CELJA ES
JOGCIME

Az Erintett azonositasahoz sziikséges adatok:
) az Erintett neve, lakéhelye, tartozkodasi helye;
h) az Erintett életkora, neme;
i) az Erintett e-mail cime;
j) az Erintett telefonszama/telefonszamai;
A felsorolt adatok kezelésének célja
a) az Erintett azonositasa
b) az Erintettel valo kapcsolattartas;
c) Adatkezeld szolgaltatasainak ajanlasa.

Adatkezelés jogalapja az érintett hozzéjarulasa.
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Automatizalt egyedi dontés érdekében az Erintett hozzajarulasa alapjan kezelt adatok:
fentiekben felsorolt adatok.

A felsorolt adatok kezelésének célja: az FErintett felsorolt adatainak kizarolag
szamitastechnikai eszkdzzel torténd értékelése.

2. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 az FErintett hozzajarulasanak visszavonasaig tarolja az 1. pontban
meghatarozott adatokat.

3. ASZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA
Az Adatkezel? altal kezelt adatok taroldsanak médja az aldbbiak szerint torténik:

Adatkezeld az 1. pontban meghatarozott adatokat keletkezésiik modjanak megfeleléen a
kovetkezd modszerekkel tarolja:

a) azokat az adatokat, amelyeket irasbeli nyilatkozat alapjan kezel, az adatkezelés 2. pontban
meghatarozott idétartama alatt az eredeti irasbeli formdban, illetve az eredeti dokumentumrol
készitett elektronikus mésolat formajaban tarolja;

b) azokat az adatokat, amelyek a nem irdsban megtett nyilatkozatok alapjan, illetve
elektronikus uton megadott hozz4jarulas alapjan keletkeztek, elektronikus formaban tarolja.

4. A SZEMELYES ADATOK TOVABBITASANAK ESETEI

Az 1. pontban felsorolt adatok azoknak, akik az Adatkezel6 megbizasdbdl az Adatkezeld
érdekében adatfeldolgozasi tevékenységet végeznek.

A fent leirt modon 4atadott adatokkal kapcsolatban az al-adatfeldolgozok az Adatkezeldvel
azonos titoktartasi kotelezettség terheli.

Az 1. pontban felsorolt adatok az FErintett hozzajaruldsa esetén atadhatok harmadik
személyeknek tzletszerzési célra torténd felhasznaldsra azzal, hogy az adatot atvevoket
Adatkezeldvel azonos titoktartasi kotelezettség terheli.

5. UZLETSZERZESI TEVEKENYSEG FOLYTATASA

Adatkezel§ iizletszerzési tevékenysége soran garantalja Erintett szamara a Rendeletben, az
Info tv.-ben illetve a kutatas ¢és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérol szolo 1995. évi CXIX. Torvényben (tovabbiakban: direktmarketing tv.)
meghatarozott jogok érvényesitését; valamint gondoskodik az Erintettek személyes adatainak
kezelése soran az Rendeletben, az Info. tv.-ben, a direktmarketing tdrvényben az adatkezeld
tevékenysége vonatkozéasaban eldirt kovetelmények teljesiilésérdl, kiilonos tekintettel az
adatok biztonsagos kezelésére vonatkozo kotelezettség teljesitésére.
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Az Adatkezeld biztositja az FErintettnek a lehetséget, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja személyesen Adatkezeld székhelyén, levélben, illetve elektronikus levél utjan.

6. HIRLEVEL KULDES ES DIREKT MARKETING

Technoldgiailag a hirlevél kiildés (direkt marketing) korébe tartozik az elektronikus levelezés
vagy azzal egyenértékii mas egyéni kommunikacios eszkoz ttjan kiildott tizenet (e-mail, sms,
mms, ¢s fax), amely tartalmilag beletartozik az alabbi fogalmakba:

- gazdasagi reklam (olyan kozlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési mod, amely valamely
birtokba vehetd forgalomképes ingd dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt €s a pénziigyi
eszkozt, valamint a dolog modjara hasznosithatd természeti erdket -, szolgaltatas, ingatlan,
vagyoni értékli jog értékesitésének vagy mas modon torténd igénybevételének
elémozditasara, vagy e céllal Osszefiiggésben a vallalkozds neve, megjeldlése,
tevékenysége népszerisitésére vagy aru, arujelzé ismertségének névelésére iranyul),

- tarsadalmi cél megvalositasahoz kapcsolodd, rekldmnak nem mindsilé tajékoztatas,
valamint,

- az olyan kozlés is, amelynek kizarolagos célja az elektronikus hirdetés kiildésé¢hez valo
hozzéjérulas kérése,

- az Ekertv. alapjan elektronikus hirdetésnek mindsiil barmely informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas vagy - a beszédcélu telefonhivas kivételével - elektronikus
hirk6zlés utjan kozolt reklam, tovabba a tarsadalmi cél megvalositasahoz kapcsolddo,
rekldmnak nem mindsiild tajékoztatas.

Reklam (hirdetés) az Erintett, mint reklam cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével
(DM= Direkt Marketing), igy kiilonosen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas
egyéni kommunikécios eszkoz Utjan (pl. sms) kizardlag akkor kozolhetd, ha ahhoz a reklam
cimzettie (az FErintett) elézetesen egyértelmilen és kifejezetten hozzajarult (hozzajaruld
nyilatkozat).

Az Adatkezel6 direkt marketing tevékenysége alapjan hirlevél-kiildési funkcidt mitkodtet.

A hirlevél-kiildés funkcié miikodtetését az Adatkezeld adatfeldolgozo kozremiikodésével
veégzi.

Az adatfeldolgozé adatai:

Tarsasag cégneve: IT-Nav Hungary Korlatolt Felelosségti Tarsasag
Roviditett cégnév: IT-Nav Hungary Kft.

Székhely: 3300 Eger, Hatvani kapu tér 8. 3. em. 21.

Foétevékenység: Informécio-technologiai szaktanacsadas
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Cégjegyzékszam: 10-09-028541

Adoészam: 14403097-2-10

Statisztikai szamjel: 14403097-6202-113-10

A cég képviseletére jogosult személy: Juhasz Péter

Az Adatkezeld biztositia az FErintettnek a lehetéséget, hogy hozzajaruldsat barmikor
visszavonja személyesen Adatkezeld székhelyén, levélben, illetve elektronikus levél utjan.

Online hirlevél esetén nem lehet a hozzajarulds megadésara szolgald checkboxot eldre
kipipalni.

A direkt marketing cél adatkezeléshez valo hozzajarulas tekintetében az Erintett az
adatkezeléshez vald hozzajarulas mellett ehhez kiilon jarulhat hozza. Az érintett direkt
marketing célu adatkezeléshez vald hozzdjaruldsadhoz kiilon chek-box sziikséges. Az
adatkezelési tajékoztatd a chek-box mellé van elhelyezve, melyhez hivatkozasra vald
kattintassal lehet hozzaférni. Direkt marketing esetén nem lehet a hozzajaruldas megadasara
szolgalo checkboxot eldre kipipalni.

A direkt marketing célt adatkezeléshez vald hozzajarulas tartalmazza
- a hozzajarul6 nevét

- ¢s azt a személyes adatat, amelynek a kezeléséhez hozza kivan jarulni (példaul azt az
e-mail cimét vagy telefonszdmat, amelyekre a hirdetéseket kivanja fogadni).

Amennyiben a kiildend6 hirdetés olyan tartalmu, amelyet csak meghatarozott életkor felett
szabad kiildeni, akkor a hozzajarulas tartalmazza az Erintett sziiletési helyét és idejét is.

A megadott elézetes hozzajarulasokrol az Adatfeldolgozé folyamatosan aktualizalt
nyilvantartast vezet és biztositja az Erintett szamara, hogy a hozzajarulast barmikor, indoklas
nélkiil és ingyenesen visszavonhassa.

Az érintett lakcime megadasaval reklamanyag kiildéséhez is hozzéjarulhat.

Az Adatkezeld a hirlevél listat 6tévente feliilvizsgalja, és a hirlevél kiildéshez 6t év utan
megerdsitd hozzdjarulast kér. Annak az érintettnek az adatait, aki nem ad megerdsitd
hozzdjarulast a hirlevél kiildéséhez, az e-mail kézbesitését kovetd 30 napon belill az
Adatkezel torli.

A Facebook oldalon talalhato {izend falon kdzzétett hirfolyamra a Vendég az oldalon talalhato
»like”/ ,tetszik’ linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt talalhato ,,dislike”/”’nem tetszik”
linkre kattintva iratkozhat le, illetve az lizend fal bedllitasai segitségével torolheti a nem
kivant, izend falon megjelend hirfolyamokat.
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XVI. HONLAP MUKODTETESE ES ,,COOKIE”-K

Az adatkezelés jogalapja a Honlap mikodtetésével Osszefliggésben az érintett Onkéntes
hozzajarulasa. A honlapokon keresztiili kommunikacié bevett modja az tligyfelek, vasarlok
elérésének, tajékoztatasanak.

1. L.COOKIE”-K

Az Adatkezel6 illetve a megjelolt kiilso szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében az
érintett szamitogépén kis adatcsomagot, Gn. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha
a bongészo visszakiild egy kordbban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége
van Osszekapcsolni az érintett aktualis latogatdsai soran elmentett adatait a korabbiakkal, de
kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Az Adatkezel6 a kdvetkezo cookie-t hasznalja:

e Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az érintett latogatdsa utdn
automatikusan torlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy az Adatkezel
Honlapja  hatékonyabban ¢és  biztonsagosabban tudjon  mikodni,  tehat
elengedhetetleneck ahhoz, hogy a Honlap egyes funkcidi vagy egyes alkalmazasok
megfelelden tudjanak mitkddni.

e Allando (persistent) cookie: allandé cookie-t is hasznal az Adatkezel6 a jobb
felhasznaloi élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacid nyujtasa). Ezek a cookie-k
hosszabb ideig kerlilnek tarolasra a bongészo6 cookie file-jaban. Ennek iddtartama attol
fligg, hogy az érintett az internetes bongészojében milyen beallitast alkalmaz.

e Biztonsagi cookie.

A (legtobb) bongész6 meniisoraban talalhato ,,Segitség” funkcio, tajékoztatast nyhjt arra
vonatkozdan, hogy az €rintett sajat bongészdjében

- hogyan tudja letiltani a cookie-kat,
- hogyan fogadhat el Gj cookie-kat,

- hogyan adhat utasitast bongészdjének arra, hogy 0j cookie-t allitson be, vagy - hogyan
kapcsoljon ki egyéb cookie-Kat.

» Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)

A Google Analytics a Google Inc. (,,Google”) elemzd-szolgaltatdsa. A Google Analytics a
felhasznalok szamitdégépén tarolt cookie-k (slitik) segitségével elemzi a Honlapon létrejott
felhasznal6i interakciokat. A webanalitikai céli adatkezelés jogalapja a Honlap hasznaldjanak
onkéntes hozzajarulasa. Az analitikai céli cookie-k (siitik) anonimizalt és aggregélt adatok,
amelyek alapjan a szamitégép beazonositasa nehézkes, azonban az nem zarhato ki.
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A Google Analytics cookie-k (stitik) altal gytijtott analitikai informaciok a Google szervereire
keriilnek atvitelre és tarolasra. Ezeket az informdacidkat a Google a Honlap iizemeltetdjének
megbizasabol dolgozza fel, hogy kiértékelje a felhaszndlok holnaplatogatasi szokasait,
riportokat allitson 0ssze a Honlap hasznalatanak gyakorisagardl, és tovabbi, a hasznalattal
Osszefiiggd szolgaltatdsokat teljesitsen a Honlap lizemelteto felé.

A Google altal hasznalt cookie-krol (siitikrél) tovabbi informaciéo megtekinthetd a kovetkezo
linken: http://www.google.com/policies/technologies/ads/

A Google adatvédelmi nyilatkozata megtekinthetd az alabbi linken:
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/.

» Facebook altal elhelyezett cookie-k (siitik)
Az Adatkezel6 Facebook oldalt iizemeltet, mely kdzvetleniil elérhet6 honlapjarol.

Facebook is elhelyez az érintett szamitogépén kiilonbozé cookiekat, melyekrdl bovebben a
https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies/ cimen tajékozodhat, ahol a cookiek letiltasaval
kapcsolatban is informalddhat.

A Honlapon kiilsé (nem az adatkezeld vagy adatfeldolgozok altal kezelt) szerverre mutato
hivatkozéasokat is tartalmazhat és ezen linkeken elérhetd oldalak esetleg elhelyezhetik sajat
cookie vagy egyéb fajljaikat a szamitogépen, adatokat gylijthetnek, vagy személyes adatokat
kérhetnek. Ezekért pedig az adatkezeld minden feleldsségét kizarja.

Az Adatkezel6 a Cookie-k altal gyljtott adatokat célzott reklamiizenetek tovabbitasara
jogosult felhasznalni. A Cookie alkalmas a felhasznalo tobb weboldalon keresztiili
kovetésére. Az Adatkezeld biztositja az Erintettnek a lehetdséget, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja személyesen Adatkezeld székhelyén, illetve elektronikus levél utjan.

Ha a cookie IP cimet, vagy mas személyes adatot is rogzit, az alabbi minimalis tajékoztatot
kell elhelyezni az oldalon: ,,Ez a webhely cookie-kat hasznal, hogy jO bongészési élményt
kinaljon a felhasznaloknak. Elfogadja-e On a cookie-kat? Igen - Nem” (az igen-nem
szovegrész alatt a valasztasi lehetdségeket kell megadni, ahova tud kattintani a 14togato.

2. AZ ERINTETT KEZDEMENYEZESERE HONLAPON, KOZOSSEGI OLDALON VAGY
NYOMTATVANYON TORTENO REGISZTRACIO

Az adatkezelés jogalapja a regisztracioval dsszefiiggésben az Erintett 5nkéntes hozzajarulasa.

Az Erintett regisztracidja vonatkozasaban kezelt adatok korébe az érintett altal Gnkéntesen
megadott adatok tartoznak. A felsorolt adatok kezelésének célja a regisztracio.

A regisztracioban az Erintett akkor vehet részt, ha a regisztraciot megelézéen az Erintett
chek-box segitségével az adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat elfogadja. Az adatkezelési
tajékoztatd a chek-box mellé van elhelyezve, melyhez hivatkozéasra valo kattintassal lehet
hozzaférni. A checkboxot elére kipipalni nem lehet.
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Az Adatfeldolgoz6 biztositja az Erintett szamara, hogy a hozzajarulast barmikor, indoklas
nélkil és ingyenesen visszavonhassa.

Az adatok kezelésének ideje: A regisztracid torlése esetén, azt kovetd 15 napon beliil az
Adatkezel6 az adatokat torlésérél gondoskodik.

3. WEBOLDAL LATOGATASI ADATOK

Az Adatfeldolgoz6 weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem a Tarsasag
lizemeltet, csupan a latogatok tajékoztatasat szolgaljak. Az Adatfeldolgozonak nincs
semmilyen rahatasa a partner cégek altal lizemeltetett weboldalak tartalméra és biztonsagara
igy nem is tartozik feleldsséggel azokért.

4. FACEBOOK OLDAL

Az Adatkezel0 illetve az altala lizemeltetett szallodak kilon-kiilon is elérhetdek a Facebook
kozosségi portalon.

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 weboldalain talalhato-, valamint azokon meg nem
taladlhat6 — exkluziv — tartalmak megosztasa. A Facebook oldal segitségével a vendég szobat
foglalhat, részt vehet a nyereményjatékokban ¢€s tdjékozodhat a legijabb akciokrol.

Az Adatkezelé Facebook oldalan a , tetszik”/’like”- linkre kattintassal az Erintett hozzéjarul a
az Adatkezeld hireinek és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat lizendfaldn. A hirlevélre a
HHirlevél kiildés ¢és Direkt marketing” pontban foglaltak érvényesek. Facebook
nyereményjatékok hasznalata soran az adatkezelés , Nyereményjatékok adatvédelmi
vonatkozasai” pontban foglaltak szerint zajlik.

Szobafoglalas esetén a vendéget a rendszer automatikusan atiranyitja az Adatkezeld
honlapjéra.

Az Adatkezel6 Facebook oldalan képeket/filmeket is kozzétesz a  kiilonbozd
eseményekrol/szallodakrol/éttermekrdl stb.. Amennyiben nem tomegfelvételrdl van szd, az
Adatkezeld mindig kikéri az érintett irasbeli hozzajarulasat a képek kozzététele elott.

A Facebook oldal adatkezelésérdl tajékoztatast a Facebook honlapjan talalhato adatvédelmi
iranyelvek és szabalyzatbol, a www.facebook.com cimen kaphat.

XVIl. NYEREMENYJATEKOK ADATVEDELMI VONATKOZASAI

Az Adatkezeld onélldan, vagy massal egyiitt esetenként nyereményjatékot szervez egy adott
szélloda/szallodak szolgéltatasainak megismertetése céljabol.

Az adatkezelés jogalapja a nyereményjatékkal Osszefiiggésben az Erintett Onkéntes
hozzéjarulésa.

A nyereményjatékokhoz kapcsolodoan az adatkezelés célja a nyereményjatékban részt vevo
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személy (Erintett) regisztralasa, kapcsolattartas, valamint a nyertes kivéalasztasa.

A nyereményjatékban vald részvételre papir alapt, vagy online az Adatkezelé honlapjain
illetve, facebook oldalain regisztraciot kdvetden van lehetdség, az alabbi adatok megadésa
utan:

- az Erintett neve;

- az Erintett lakd/tartozkodasi helye;
- az Erintett e-mailcime;

- az Erintett telefonszama;

az Erintett mobiltelefonszama.

A nyertes személyét a nyereményjaték szervezdje a nyilvanossag szamara kozzéteszi. Ennek
soran az Adatkezeld az alabbi adatokat teszi kozzé:

- Nyertes neve;
- Nyertes nyereménye;
A Nyertes személyének nyilvadnossagra hozatalara elektronikus forméban keriil sor.

Amennyiben a nyeremény atadasa tovabbi adatkezelést (pl.: banki adatok, stb.) igényel, ennek
érdekében az Adatkezeld felveszi a kapcsolatot a nyertessel. A nyeremény teljesitéséhez
sziikséges adatok Nyertes altali megadasa, az adatok kezelésé¢hez vald hozzajarulast jelenti.

Az adatkezelés a nyereményjaték végéig tart, a nyereményjaték végét kovetd 15 munkanapon
beliil az igy kezelt adatok (a nyertes kivételével) torlésre keriilnek. A nyertes adatait az
Adatkezeld a mindenkori addjogi és szamviteli eldirasoknak megfeleld ideig tarolja, majd a
hataridg elteltével torli azokat.

XVIIl. KAMERAS MEGFIGYELESSEL KAPCSOLATOS FIGYELEMFELHIVO JELZES

1. ALTALANOS SZABALYOK

Az Adatkezeld Egerszalok, Thermal kemping sor 2. cimen 1év6 székhelyén vagyonvédelmi,
az emberi élet és testi épség védelme céljabol kamerarendszert alkalmaz. Az adatkezelés
jogalapja az érintettnek a jelen tdjékoztatasa alapjan megadott dnkéntes hozzajarulasa.

A hozzéjarulds rautaldé magatartassal is megadhato rautalo magatartas kiilondsen, ha az ott
tartozkodé természetes személy (Erintett) a maganteriilet kozonség szaméra nyilvanos részén
elhelyezett ismertetés ellenére a terliletre bemegy, kivéve, ha a koriilményekbdl egyértelmiien
mas kovetkezik.

A kamerarendszert az Adatkezel§ tizemelteti.
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A rogzitett felvételek tarolasanak ideje maximum 3 munkanap. Amennyiben biztonsagi
esemény indokolja a felvételek elkiilonitett tovabb is megorzésre keriilnek.

A kamerak hangfelvételt nem rogzitenek.

Az egyes kamerak pontos elhelyezkedése és a megfigyelt teriilet a 4. szdma mellékletben
talalhatoak meg.

Az A, B és C épiiletek és parkolok

A felvételkészités célja:

Vagyon ¢és személyi biztonsag biztositasa.
A felvételeken szereplok kore:

Asz apartmanok és a hotel lakoi, a szolgaltatdsokat igénybevevok valamint az Adatkezeld
dolgozoi és a kiilsés cégek dolgozoi.

A kamerak altal készitett felvételek megtekintésére csak az erre jogosultsaggal rendelkezd
személyeknek van lehetdségiik.

A kamerdk felvételei helyileg Eger, Leanyka ut 4/A. cim alatt keriil sor, kiilon erre a célra
szolgdlo szerveren keriilnek taroldsra. Adatkezeld megtesz minden sziikséges intézkedést a
felvételek illetéktelen személy altali megismerésének elkeriilése érdekében, Adatkezeld
informatikai jogosultsag beallitassal védi a felvételeket. Adatkezelé a felvételeket erre
iranyuld megkeresés esetén a rendvédelmi szervek felé tovabbithatja.

Adatkezeld a felvételeket erre iranyuld megkeresés esetén a rendvédelmi szervek felé
tovabbithatja.

Az ¢érintettek informaciokat kérhetnek a felvételekkel kapcsolatban, a rajuk vonatkozo
felvételeket a megorzési 1don beliil megismerhetik. Ezen kiviil az érintetteket megilletik, hogy
az adatok kezelésével szemben tiltakozzanak, kérjék személyes adataik torlését az adatkezelés
korlatozasat. Az érintettek jogaikat az Adatkezelohoz intézett irasbeli kérelemmel
gyakorolhatjdk. Adatkezel6 a kérelmet 30 napon belill megvizsgalja, dont annak
megalapozottsagarol és értesiti az érintettet a kérelem elfogadasarol, vagy elutasitasarol.

Ezen kiviil az érintettek az altaluk sérelmesnek vélt adatkezeléssel szemben a Nemzeti Adat-
¢s Informacioszabadsag Hatosdghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
www.naih.hu ), valamint birésaghoz fordulhatnak.
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2. ALTALANOS FIGYELEMFELHIVO JELZES KAMERAS MEGFIGYELO RENDSZERROL

S

KAMERAVAL MEGFIGYELT
TERULET

A TERULETEN VAGYONVEDELMI CELBOL KAMERAS
MEGFIGYELO RENDSZER UZEMEL.

A ROGZITETT FELVETELEKET AZ ADATKEZELO A SZEMELY- ES
VAGYONVEDELMI, VALAMINT A MAGANNYOMOZOI
TEVEKENYSEG SZABALYAIROL SZOLO 2005. EVI CXXXIIL
TORVENY, VALAMINT AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELET ALAPJAN ROGZITI, 3 NAPIG TAROLJA,
BUNCSELEKMENY, VAGY SZABALYSERTES GYANUJANAK
ESZLELESE ESETEN BIZONYITEKKENT AZ ELJARO HATOSAGOK
SZAMARA ATADJA.

FELHIVJUK FIGYELMET, HOGY A TERULETRE VALO
BELEPESSEL HOZZAJARUL AZ ONROL KESZULT FELVETELEK
FENTIEK SZERINTI KEZELESEHEZ.

XIX. BEJELENTO LAP

Az egyes szillodai szolgaltatasok igénybevételekor a vendég (Erintett) szallodai
bejelentdlapot tolt ki, amelynek az Adatkezeld 1étesitményében dolgozo alkalmazottak részére
torténd atadasaval hozzédjarul ahhoz, hogy az Adatkezeld az alabbi kotelez6en megadando
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adatokat a vonatkozé jogszabalyokban (igy kiilonosen az idegenrendészettel, valamint az
idegenforgalmi addval kapcsolatos jogszabalyokban) meghatarozott kitelezettségei teljesitése
céljabol addig kezelje, ameddig az illetékes hatdsag az adott jogszabalyokban meghatarozott
kotelezettségek teljesitését ellendrizheti:

- megszolitas;
- keresztnév;
- vezetéknév;
- sziiletési hely, i1d6;
- allampolgarsag;
- allando lakcim;
- személyazonositd okmany;
Harmadik orszagbeli allampolgarokrdl az alabbi adatok kezelése jogszabalyi eldiras:
- atermészetes személyazonositd adatokon kiviil
- azuti okmany (titlevél) azonosit6 adata
- szallashely cime, széllashely igénybevételének kezdd és zar6 idépontja
- vizum
- tartézkodasi engedély szama
- beutazas idépontja, helye

A kotelezéen megadandd adatok Vendég altali megaddsa a szallodai szolgaltatas
igénybevételének feltétele.

A bejelentOlap alairasaval, és atadasaval a vendég hozzajarul ahhoz, hogy a bejelentdlapon
feltiintetett személyes adatait az Adatkezeld jogainak gyakorldsa és kotelezettségeinek
teljesitése érdekében a sziikséges ideig kezelje, illetve archivalja.

XX. ADATKEZELES SORAN ALKALMAZANDO INTEZKEDESEK

Az Adatkezeld altal miikddtetett informatikai rendszerek felhasznaldi, a személyes adatokkal
egyéb modon kapcsolatba keriild személyek a személyes adatok védelme érdekében kotelesek
megtartani az alabbi eldirdsokat.

A munkavégzés/feladatellatds soran keletkezett személyes adatot 1is tartalmazo
dokumentumokat csak a munkavégzés céljara szolgaldo szamitastechnikai eszk6zokon
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nyithatjak meg.

A munkavégzés/feladatellatas céljara szolgalod eszkozok hozzaférési kodjait a munkavallalok
bizalmasan ké&telesek kezelni.

A munkavégzés/feladatellatas céljara szolgald mobiltelefonokra érkezd, személyes adatot is
tartalmazd dokumentumot is tartalmazo levelek esetén a dokumentumot lehetdség szerint csak
asztali szamitogépen, vagy notebook-on lehet megnyitni. Amennyiben a mobiltelefonon
keresztiili megnyitas sziikséges, akkor a mobiltelefonrdl a helyi masolatot minden esetben
tordlni kell.

A munkavégzés/feladatellatasra hasznalt mobiltelefont, amelyen az Adatkezeld altal kezelt,
vagy feldolgozott személyes adat is megtaldlhat6, minden esetben a mobiltelefonba épitett
abras, vagy kédos védelemmel kell hasznélni.

A munkavégzés/feladatellatas céljara atadott notebook-ok és egyéb munkadllomasok esetében
az eszkozoket csak a felhasznalok hasznalhatjak, hozzatartozoik, vagy mas személy szamara
nem engedélyezett a hasznalat.

A papir alapi munkadokumentumokat, ha azok hasznéalata mar nem sziikséges olyan médon
kell megsemmisiteni (pl: irat ledardldséval), hogy a megsemmisitést kdvetden ne lehessen
azok tartalmat megallapitani.

A munkavéllald munkaviszonya, megbizasa, egyéb feladatellatasra szolgdld jogviszonya
megsziinése esetén minden személyes adatot is tartalmazd papir alapa €s elektronikus iratot,
adatot koteles a foglalkoztatdsdnak utols6 napjat megel6zden az Adatkezeld részére
visszaszolgaltatni, azokr6l masolatot nem tarthat maganal.

Tilos maganhasznélati eszkozon az Adatkezeld kezelésében, vagy feldolgozasdban 1évo
személyes adatot tarolni, kivéve, ha a tarolads a munkavégzéshez elengedhetetleniil sziikséges
és a tarolast a munkavégzést kovetden megsziintetik.

Minden munkavallal6 koteles az dltala hasznalt munkateriiletet olyan modon hasznalni, hogy
azon az Adatkezeld kezelésében, vagy feldolgozasaban 1évd, személyes adatot is tartalmazo
dokumentumok lehetdség szerint szabadon ne legyenek hozzaférhetok. Ilyen intézkedésnek
mindsiil kiillondsen: szamitastechnikai eszk6zok jelszavas védelme, az irodahelyiség zarasa,
az iratok elhelyezése védett helyre.

Személyes adatok csak biztonsdgos kommunikacios csatorna alkalmazéasaval, vagy megfeleld
titkositasi megoldassal adhatok at mas személynek. Ellenkezd jelzésig az Adatkezeld belsd
levelezési rendszerén beliili adatdramlds biztonsdgos kézbesitési csatornanak tekintendd.
Kiilsé adatatadds sordn gondoskodni kell a személyes adatok titkositdsarél SSL kapcsolat,
vagy egyedi titkositas (pl.: MDS5 titkositas) hasznalataval, a jelsz6 elkiilonitett csatornan (pl.:
SMS) keresztiili kiildésével, papir alapon pedig zart boritékon keresztiili atadassal.

Amennyiben az Adatkezeld mas Adatkezel6tol, az adathoz kapcsolddo rendelkezéssel fogad

Oldal 46 /103



személyes adatot, valamennyi, az adattal érintkezd felhaszndlonak kotelessége az
adattovabbito rendelkezéseit figyelembe venni.

Személyes adat tovabbitasa esetén 3 munkanapon beliil az adatvédelemért felelds személy
szamara elektronikus levélben el kell juttatni mindazokat az informacidkat, amelyek a jelen
Szabalyzat mellékletében talalhat6 adattovabbitasi nyilvantartas vezetéséhez sziikségesek.

Nem adhat¢ at kiils6é személynek titoktartasi nyilatkozat hidnyadban személyes adat.

XXI. ADATKEZELES TERVEZESE

Személyes adatok kezelésével jard 0j tevékenységek bevezetésekor az alabbi feladatokat kell
elvégeznie az adatvédelemért felelds személynek:

a) meg kell hataroznia

1. a kezelend6 személyes adatok korét,
2. az adatok kezelésének céljat,

3. az adatkezelés jogalapjat,

4, az adatkezelés id6tartamat,

b) fel kell mérnie, hogy az adatok milyen informatikai rendszerben lesznek kezelve, az
adatok milyen informatikai rendszerben jelennek meg,

c) meg kell hataroznia, hogy el6re lathatéan az adatokhoz kinek sziikséges hozzaférnie az
Adatkezel6-en beliil, illetve kiviil,

d) be kell mutatni, hogy az adatokat sziikséges-e tovabbitani mas személy szamara,

e) be kell mutatni, hogy az adatkezeléshez igénybe kell-e venni adatfeldolgozot, amennyiben
igen, az adatfeldolgozé feladata mi lesz, varhatoan ki lesz az adatfeldolgozo,

f) meg kell hatarozni az adatkezelés megkezdésének tervezett idGpontjat, az adatok
felvételének modjat és pontos helyét (pl.: erre szolgalo internetes feliilet vagy papir alapu
adatfelvétel).

A kialakitott adatkezelési terv alapjan az adatkezelésrdl szolo tijékoztatdt és a végleges
adatfeldolgozasi szerzédést az adatvédelemért felelds személy késziti el.

XXI1l. A SZEMELYES ADATOK AUTOMATIZALT FELDOLGOZASA

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa sordn az adatkezelé és az adatfeldolgozo
tovabbi intézkedésekkel biztositja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
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b) az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy
tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhetoségét ¢s megallapithatosdgat, hogy mely személyes
adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

Az Adatkezeld és az adatfeldolgoz6 tudomasul veszi, hogy az adat biztonsagat szolgald
intézkedések meghatdrozdsakor ¢és alkalmazéasakor tekintettel kell lenniiik a technika
mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztaniuk,
amely a személyes adatok magasabb szinti védelmét biztositja, kivéve, ha az az
adatkezeldnek aranytalan nehézséget jelentene.

XXI1. AZ ADATFELDOLGOZOI SZERZODESEK KOTELEZO TARTALMI ELEMEI

A szabdlyzat hatalybalépését kovetden kotott adatfeldolgozodi szerzddésekben legalabb az
alabbiakrol rendelkezni kell:

a) szerz6dés targya,

b) az Adatkezel6 és az adatfeldolgozo adatai

c) a feldolgozott adatok korének megjeldlése,

d) az adatfeldolgozas céljai,

e) az adatfeldolgozas idGtartama,

f) a feldolgozando személyes adatok becsiilt mennyisége,
g) az adatfeldolgozo altal elvégzett technikai miiveletek megnevezése és alapvetd elemei;
h) az érintettek kore,

1) adatfeldolgozo altal ellatando feladatok pontos leirasa,
J) az utasitashoz kotottség ténye,

k) a tajékoztatasi kotelezettséget,

I) azt, hogy az adatfeldolgoz6 a Rendeletben alkalmazott biztonsagi eljarasokra (alnevesités,
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titkositas) felkésziil, azokat legkésobb a Rendelet alkalmazasanak megkezdésétol
bevezeti;

m) Adatkezel6 rendszergazdajanak, informaciobiztonsagi felelésének és adatvédelemért

p)

q)

Y

y)

felelos személyének elérhetdsége,
adatfeldolgozo titoktartasi kotelezettsége,

az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedések meghatarozasa, az adatbiztonsagi eldirdsok meghatarozésa;

annak meghatarozasa, hogy az adatfeldolgozonak az Adatkezeld mely szabalyzatainak
kell megfelelnie,

tovabbi adatfeldolgoz6 igénybevételének lehetdségét, amennyiben ez ismert, a tovabbi
adatfeldolgoz6 személyének megjelolésével, amennyiben nem ismert a bevonas menetére
vonatkoz6 rendelkezéseket €s az Adatkezeld ellenvetési jogat,

a tovabbi adatfeldolgozonak megfeleld garancidkat kell nyujtania a megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara, és ezaltal biztositania kell, hogy az adatkezelés
megfeleljen a Rendelet kovetelményeinek,

az adatfeldolgozas befejezését kovetden eljardsokat (minden személyes adatot tordlni kell
vagy vissza kell juttatni az Adatkezeld szamara és tordlni kell a meglévd masolatokat,
kivéve, ha az unios vagy a tagallami jog az személyes adatok tarolasat irja eld,

a tovabbi adatfeldolgozoval az adatfeldolgozonak az eredeti szerzédésének megfeleld
tartalmu szerzodést kell kotnie,

az egylttmiikodés elvét azaz, hogy az adatfeldolgozénak kotelessége az Adatkezeldvel
egylittmiikodni az alanyi jogok teljesitési soran,

az Adatkezeld és az adatfeldolgozo6 kozotti utasitdsadas, illetve kapcsolattartas modja,

a feleldsség elvét, azaz annak tényét, hogy az Adatkezeld az adatfeldolgozo
rendelkezésére bocsat minden olyan informéciot, amely az Adatkezeld Rendeletben
megfogalmazott kitelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges,

az audit jog kikotését azaz, hogy az adatfeldolgozo koteles eldsegiteni az Adatkezeld altal
vagy az altala megbizott més természetes vagy jogi személy altal végzett auditokat,
beleértve a helyszini ellendrzéseket,

a felelosség egyes kérdései a felek kozott,

z) jogérvényesitési lehetdségek a felek kozott.
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XXIV.ADATVAGYON NYILVANTARTAS VEZETESE

Az adatvédelemért felelds személy az adatkezelések atlathatosdganak biztositasa érdekében
nem nyilvanos adatvagyon nyilvantartast vezet, amely tartalmazza legalabb:

a) az Adatkezel0 kezelésében 1évé adatok felsorolasat,
b) azt, hogy adott adat milyen informatikai rendszerben kertiil kezelésre,
€) azadatok kezelésének ¢s feldolgozasanak fizikai helyszinét,

d) annak leirasat, hogy az adatok esetleges tovabbitasa masik Adatkezel6hoz, illetve atadasa
adatfeldolgozok részére milyen mddon torténik, milyen biztonsagi intézkedések mellett,

e) az adathoz milyen tipusi munkavallalok vagy megbizottak férhetnek hozza, ideértve az
adatfeldolgozasra jogosult személyeket is,

f) az adat kezelésének mi a jogalapja,

g) az adatkezelési tajékoztatot, vagy annak egyértelmii beazonosithatésagahoz sziikséges
adatokat, hogy mikor, milyen adatkezelési tajékoztatd vonatkozott az adatkezelésre.

XXV. ZARO RENDELKEZESEK

A szabalyzat modositasa esetén az Adatkezeld a belsd szabalyzatokra iranyadé mddon hirdeti
ki az 0j szabalyzatot.

Adatkezel fenntartja a jogot, hogy jelen Adatvédelmi Szabalyzatot az Erintettek eldzetes
értesitése mellett egyoldalian modositsa. A modositas a https://egerszalok.eu/web/ oldalon
valo kozzétételt kovetden 1€p hatalyba.

Az Adatvédelmi Szabalyzat elérhetd: https://egerszalok.eu/web/ illetve nyomtatott verzidoban
az Adatkezel6 recepcidjan.

A Szabalyzatban foglaltak betartasaért &és betartatasdért, valamint rendelkezéseinek
aktualizalasaért, igy a hatalyos jogszabalyoknak valé megfeleléséért a Tarsasag Ugyvezetdje
felelés. A Szabalyzat modositasait minden esetben a Tarsasag Ugyvezetdje elé kell terjeszteni

Budapest, 2018. aprilis 19.
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MUNKAVALLALOKRA VONATKOZO ADATKEZELESI SZABALYZAT

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. PREAMBULUM

Jelen pont célja az, hogy a Munkavallalokra® vonatkozo személyes adatok védelme érdekében
megtegyen minden olyan sziikséges intézkedést, amellyel biztosithatd az altala kezelt
személyes adatok védelmének megfeleld szintje, tovabba az, hogy ismertesse a
Munkavallalokkal, hogy Munkaltatd milyen rajuk vonatkozd személyes adatokat kezel
valamint, hogy ismertesse a Munkavallalokkal az adatkezeléssel kapcsolatos minden Iényeges
korilményt.

1.2. AZ ADATKEZELES ELVEI

1.2.1. Munkaltatd a Munkavallalokkal kapcsolatos adatok kezelését az Eurdpai Unid
altalanos adatvédelmi rendeletében foglaltakon és az adatvédelemmel kapcsolatosan a
szabalyzat elkészitésének idején elérhetd ,,jo gyakorlatokon™ alapul.

1.2.2. Az adatok kezelésére csak elére meghatarozott, a Munkavallaloval eldre kozolt,
tisztességes c€lbol, valamint az egyes jogszabalyoknak, szerzodéseknek valo
megfelelés érdekében kertil sor. Az adatkezelés célhoz kotottsége az adatkezelés egész
folyamatéban és az adatok esetleges tovabbitasa esetén is érvényesiil.

1.2.3. Munkaltatd nem kezel olyan adatot, amely az adatkezelés céljanak eléréséhez
sziikségtelen. Ezen kiviil minden olyan esetben torekszik Munkaltatdo az adatkezelés
minimalizéldsara, amennyiben ezt az informatikai rendszerek ¢és az adatkezelés
céljanak eléréséhez fiiz6do érdek engedi.

1.2.4. Munkaltaté folyamatosan gondoskodik az adatok naprakészen tartasardl, amennyiben
a munkafolyamatok soran kideriil, hogy egy adat elavult, kezdeményezi a modositasat
az informatikai €és egyéb rendszerekben.

1.2.5. Munkaltato torli a személyes adatot minden olyan esetben, amikor az adatkezelés célja
megszlint és torvényi kotelezettség, vagy jogos érdek nem 4ll fenn az adat tovabbi
tarolasaval, kezelésével kapcsolatban.

1.2.6. Munkaltatd biztositja, hogy a Munkavallalok mindenre kiterjedd tajékoztatast
kapjanak a roluk kezelt személyes adatokrol, valamint az adatkezelés koriilményeirdl.

1.2.7. A Munkavallalé kérheti adatai helyesbitését, valamint torvényben meghatarozott
esetekben tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A Munkavallalok az altaluk
sérelmesnek vélt adatkezeléssel szemben a Nemzeti Adat-€s Informacidszabadsag
Hatdsaghoz, valamint bir6saghoz fordulhatnak.

1.2.8. Munkaltatd biztositja, hogy a Munkavallalé negativ jogkdvetkezmények nélkiil
kérhesse olyan személyes adatainak torlését, amelyet Munkaltaté a Munkavallalo
hozzajarulasa alapjan kezel. Amennyiben az adatok torlése jogszabalyi tilalom, vagy a

! Munkavallalé az a természetes személy, aki munkaszerz6dés alapjan munkat végez. (Mt. 34. § (1) bekezdése)
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Munkavallalo jogos érdeke miatt nem lehetséges a személyes adatot Munkaltato
zérolja, a zarolasrol a Munkavallalot tajékoztatja.

1.2.9. Az adatkezelési muveleteket Munkaltatd gy tervezi meg és hajtja végre, hogy a
Munkavallalok maganszférajanak védelme megfelel6 modon biztositott legyen.

1.2.10. A technika mindenkori fejlettségére tekintettel - megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
adatbiztonsag érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

1.2.11. Az adatokat védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

1.2.12. Adatfeldolgozé igénybevétele esetén gondoskodik arrol, hogy a kivalasztott
adatfeldolgozd a személyes adatok védelme érdekében megtegye a sziikséges
intézkedéseket, valamint kovesse Munkaltatd utasitasait.

1.2.13. A Munkaltat6 adatvédelmi tigyekben tajékoztatast add alkalmazottja: az Adatvédelmi
tisztviseld

1.3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Munkaltaté a Munkavallalok személyes adatait az a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlésarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet)
sz616 2016/679(2016. aprilis 27.) Eurdpai uniés rendeletének 6. cikkén alapul a Munka
Torvénykonyvérél szoldo 2012, évi 1. torvény (a tovabbiakban: Mt) 9-11. §
figyelembevételével.

A munkaltat6 az alabbiak valamelyike alapjan jogosult munkavéllaldjanak adatait kezelni:

a) a munkavallalé hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténo kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a munkavallal6 az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges;

c¢) az adatkezelés a munkaltatora vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés a munkavallalo vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy munkéltatora ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az munkaltatdo vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan érdekei
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vagy alapvetd jogai ¢és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilonosen, ha az érintett gyermek.

1.4. A MUNKAVALLALO JOGAI

Munkavallal6 a munkaviszonyaval Osszefliggésben a Munkaltatd rendelkezésére bocsatott
adatai kezelésével 0sszefiiggésben az alabbi jogok illetik meg. A Munkavallalé azonban jelen
Szabalyzatban meghatarozott esetekben, mégpedig, amikor torvényi kotelezettség
teljesitéséhez ¢és az adott iratok megoérzésének idejérdl rendelkezd jogszabalyban
meghatdrozottak szerint a Munkaltatd koteles megdrizni a Munkavallalé adatait, jogai
korlatozottan érvényesiilnek. Ez esetben a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre
alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése miatt egyes jogainak
érvényesitése kizart.

1.4.1. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

A Munkavallald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben
Munkaltatd a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek a
Munkavallalo érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

1.4.2. A SZEMELYES ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES

A Munkavallal6 jogosult arra, hogy az Munkaltat6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést
kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli

cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai;

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitadsara és ellendrzésére

iranyulhat. Tobbszori tajékoztatas kérés esetén az Adatkezeld méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.
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1.4.3. HELYESBITES ES TORLESHEZ VALO JOG

A Munkavallalo jogosult arra, hogy kérésére a Munkaltaté indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Munkaltato ezt kameras megfigyelés
esetén a vide6 rendszer miikodési sajatossagaira tekintettel tudja teljesiteni, adott esetben a
kérelem teljesitését azonban megadhatja, ha az a felvett video felvétel hasznalhatatlansagat
eredményezné.

1.4.4. TORLESHEZ - ELFELEDTETESHEZ VALO JOG
A Munkavallald jogosult arra, hogy kérésére a Munkaltaté indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat a
Munkaltato gyljtotte vagy mas modon kezelte;

- a Munkavallal6 visszavonja hozzéjarulasat és a Munkaltatonak az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- a Munkavallal6 tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvezd
jogszerli ok (azaz jogos érdek, vagy mas jogalap) a Munkaltato tovabbi adatkezelésére,

- a személyes adatokat a Munkaltat6 jogellenesen kezelte;

- a személyes adatokat a Munkaltatora alkalmazandd unids vagy tagéallami jogban
eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Ha a Munkaltat6é nyilvanossagra hozta a személyes adatot, €s torolni koteles azt, az elérhetd
technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az
ésszerlien elvarhatd 1épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel¢ adatkezelOket, hogy a Munkavéllald kérelmezte tolik a
szoban forgd személyes adatokra mutatod linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagédhoz ¢és a t4j¢kozodashoz valdo jog gyakorlasa
céljabol;
b) a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy

tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az

C) adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol;

d) a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;
e) a kozérdekli archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy

statisztikai c€lbol, amennyiben a torlés valdszinlisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
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f) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torlésénél tovabba figyelembe kell venni azt is, hogy ha egy adott személyes adatallomany
egynél tobb Munkavallalora vonatkozik, a személyes adatok megszerzéséhez valo jog nem
sértheti az egyéb Munkavallalok jogait. Azaz, ha a felvétel szabalysértés, vagy
blincselekmény elbiralasa, vizsgalata soran sziikséges, akkor a torlés nem hajthato végre.

1.4.5. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

A Munkavallal6 jogosult arra, hogy kérésére a Munkaltatd korlatozza az adatkezelést, ha az

alabbiak valamelyike teljesiil:

a) a Munkavallal6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy a Munkaltaté ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Munkavallal6 ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

C) a Munkaltatonak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a
Munkavallalo igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) a Munkavallalé tiltakozott az adatkezelés ellen, de a Munkaltatd jogos érdeke is
megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra nem keriil, hogy a
Munkaltaté jogos indokai elsObbséget élveznek-e a Munkavdllalo jogos indokaival
szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak a
Munkavallalo hozzéjarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

A Munkaltatdo a Munkavallalot, akinek a kérésére az adatkezelést korlatoztak az adatkezelést,
az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

1.4.6. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A Munkavallal6 jogosult panaszaval - amennyiben nem ért egyet a Munkaltatd intézkedésével
- a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu, Telefon: +36 (1) 391-1400, Telefax: +36 (1) 391-1410, E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni vagy a Polgari perrendtartasrol szoldo 1952. évi II1.
torvény szerint hataskorrel ¢és illetékességgel rendelkezd Birosag elott érvényesiteni
személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

1.5. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

1.5.1. A Munkaltatd6 minden sziikséges intézkedést megtesz az adatvédelmi incidensek
elkertilése érdekében.
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1.5.2. Amennyiben mégis adatvédelmi incidens kovetkezik be:

a) Az adatvédelemért felelds személy felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi incidenssel
érintett informatikai rendszer Rendszergazdajaval.

b) Az adatvédelemért felelds személynek a felderités soran az alabbi kategoriak
valamelyikébe kell az adatvédelmi incidenst sorolni:

. Alacsony szinti adatvédelmi incidens kiilondsen: a személyes adatok
elhanyagolhatd korének, megvaltoztatasa, szandékolt, vagy véletlen torlése vagy
megsemmisitése.

. Kozepes szintli adatvédelmi incidens kiilondsen: a személyes adatok csekély
korének megvaltoztatisa, szandékolt, vagy véletlen torlése vagy megsemmisitése, vagy mas
jogellenes adatkezelési eset estén.

. Magas szintli adatvédelmi incidens kiilonosen: a személyes adatok széles
korének jogosulatlan megvaltoztatasa, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, szdndékolt, vagy
véletlen torlése vagy megsemmisitése, vagy mds jogellenes adatkezelési eset estén, illetve 0
az adatok korétdl fiiggetleniil minden olyan eset, amikor az incidensnek a Munkavallalora
hatranyos hatdsa valdsziniisithetd, vagy a hatrdnyos kovetkezmény bekovetkezés mértéke
biztos, o0 az adatok korét6l fliggetleniil az adatok szandékolatlan nyilvanossagra hozatala,
tovabbitasa.

Alacsony szintil adatvédelmi incidens esetén

az adatvédelemért felelds személy:

. a rendszer rendszergazdajaval meghatdrozza az adatvédelmi incidens
kezelésének modjat és felhivja az intézkedésre jogosult személyt az incidens kezelésére,

. rogziti az adatvédelmi incidenst az incidensek nyilvantartasaba.

Kozepes szintli adatvédelmi incidens esetén:

. az adatvédelemért felelds személy haladéktalanul, de legkésébb 36 oran beliil
munkacsoportot hiv dssze, amelyben részt vesz az adatvédelemért felelds személyen kiviil a
rendszergazda és a Munkaltatoi jog jogosultja,

. a munkacsoport meghatarozza az adatvédelmi incidens kezelésének modjat és
felhivja az intézkedésre jogosult személyt az incidens kezelésére,

. az adatvédelemért felelds személy rogziti az adatvédelmi incidenst az
incidensek nyilvantartasaban.

Magas szinti adatvédelmi incidens esetén

. az adatvédelemért felelds személy haladéktalanul, de legkésdbb 24 oran beliil
munkacsoportot hiv 0ssze, amelyben részt vesz az adatvédelemért felelds személyen kiviil a
rendszergazda és a Munkaltatoi jog jogosultja,
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. a munkacsoport meghatarozza az adatvédelmi incidens kezelésének modjat és
felhivja az intézkedésre jogosult személyt az incidens kezelésére, tovabba amennyiben
sziikséges, meghatdrozza a Munkavallalok ¢és az egyéb érintettek értesitésének modjat, az
értesités tartalmat, és gondoskodik a Munkavallalok haladéktalan értesitésérol.

. az adatvédelemért felelés személy rogziti az adatvédelmi incidenst az
incidensek nyilvantartasaban.

1.5.3. A Munkaltat6 az adatvédelemért felelds személy utjan az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint a Munkavallalo tdjékoztatdsa céljabol az
adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az adatvédelmi incidenssel
érintett

. személyes adatok korét,

. érintettek korét és szamat,

. az incidens id6pontjat,

. kortilményeit, hatésait és

. az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint

. az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

1.5.4. Amennyiben a Munkavallalo ezt kéri, az adatvédelemért felels személy tajékoztatast
ad a Munkavallalo személyes adatara is kiterjedd adatvédelmi incidensekkel
kapcsolatban.

15.5. Az adatvédelemért felelds személy értesiti a felligyeleti hatosdgot 72 6ran beliil az
adatvédelmi incidensrol, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetben nem
jar kockézattal a Munkavallalé vagy mas érintettek jogaira és szabadsagaira nézve.

1.5.6. Az adatvédelemért felelds személy haladéktalanul értesiti a Munkavallalokat és az
incidensben érintett mas személyeket, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisitheten
magas kockazattal jar a Munkavallalé vagy mas érintettek jogaira és szabadsagaira
nézve.

1.6. MUNKAVISZONY LETESITESEVEL ES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS ADATOK
KEZELESE

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint torténd jogi
kotelezettség teljesitésehez sziikséges adatkezelés.

Oldal 59 /103



1.6.1. MUNKAVISZONY LETESITESEHEZ SZUKSEGES ADATOK, BERSZAMFEJTESSEL
KAPCSOLATOS ADATOK TOVABBITASA, BEREN KIVULI JUTTATASOKKAL
KAPCSOLATOS ADATKEZELES

1.6.1.1. KEZELT ADATOK KORE ES CELJA

Munkaltatd a munkaviszony Iétesitése, munkaviszony fenntartdsa, a vonatkoz6 ado,
tarsadalombiztositasi és egyéb béren kiviili juttatasok folydsithatosdga érdekében - a
Munkavallalora vonatkozo - kovetkez6 adatokat kezeli:

a) sziletési név;

b) lakcim;

c) levelezési cim;

d) telefonszam;

e) anyja neve;

f) sziiletési hely és 1d6;

g) csaladi allapot;

h) addazonosito jel;

1) TAJ szam;

J) személyi igazolvany szam;

k) iskolai végzettség;

I) Intézmény neve, okirat szama, szakképzettség;
m) nyelvismeret;

n) magannyugdijpénztar neve;

0) bankszamlaszam; gyermekek szama;

p) gyermekek TAJ szama.

q) referenciak

r) onéletrajz

S) interjik soran az onéletrajzban allitott szakmai tapasztalatok

1.6.1.2. MUNKALTATO 4 MUNKAVALLALOKROL MUNKAUGYI AKTAT VEZET

A munkaligyi aktak kezelése papir alapon és elektronikus uton torténik. Papir alapon a
Munkaltatd székhelyén kialakitott irattarban az Iratkezelési Szabélyzatban és az Irodai
Hazirendben meghatarozott szabalyok szerint. Elektronikus uton a Munkaltato altal bérelt
szerveren.

1.6.1.2.1. A munkatigyi aktak kezelése keretében kovetett elvek:

a) adatminimalizalas elve: csak a munkaiigyi ligyintézés ¢s a munkavallalas soran
relevans adatok tarolasa valosul meg,

b) adatbiztonsdg garantalasa: az adattarolasra fejlett informaciobiztonsagi el6irasok
betartdsa mellett keriilhet csak sor, ami garantalja, hogy illetéktelen személyek az
adatokat ne ismerhessék meg, az adatok rendelkezésre alldsa biztositott legyen,
illetéktelentil ne keriilhessen sor az adatok modositasara vagy torlésére.

1.6.1.2.2. A munkaiigyi akta tartalmazza:
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a) munkaszerz6dést, modositasait,

b) Munkavallal6 onéletrajzat,

c) képzettséget igazold bizonyitvanyok masolatat.
d) munkakori leirast,

e) Adatlapot munkaviszony létesitéséhez,

f)

Munkabér bankszamlara valo utalashoz minta,

g) Titoktartasi nyilatkozat,
h) Informatikai szabalyzat elfogadasa és megismerésérdl szolo nyilatkozat,

i)
)

Nyilvantartasi lap minta a Munkavallalo tiiz és munkavédelmi oktatasarol,
Fegyelmi eljaras soran keletkezett iratok,

k) informatikai jogosultsagokat tartalmazo6 karton

1)

Eves szabadsag megallapitas,

m) Gyermek utan jaro potszabadsag nyilatkozat,

n) Tbj. 44. § (5) bekezdés igazolas,

0) Telefon hasznalati feltételek elfogadasa nyilatkozat minta,
p) Notebook hasznalati feltételek elfogadasa nyilatkozat minta,
q) Cafeteria nyilatkozat,

y)
s)
Y

Onkéntes nyugdijpénztari nyilatkozat,
Széchényi - pihendkartya nyilatkozat,
Iskolakezdési Tdmogatasi nyilatkozat,

u) Adobelbleg nyilatkozat,
V) Atvételi elismervény - belépdkartya, kulcs és Irodai Hazirend atvételérol

1.6.1.2.3. A Munkaltaté6 a Munkavallal6 rendelkezésére bocsatja az aldbbi dokumentumokat:

a)
b)

Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzat

Mt. 46. § (1) bekezdés szerinti tajékoztatd, amely tajékoztatast ad a napi munkaidordl,
az alapbéren tuli munkabérrdl és egyéb juttatdsokrol, a munkabérrél vald elszamolas
modjarol, a munkabérfizetés gyakorisdgarol, a kifizetés napjarél, a munkakorbe tartozod
feladatokrol, a szabadsag meértékérdl, szamitasi modjarol és kiadasanak, valamint a
munkaltatéra €s a munkavallalora iranyadd felmondasi 1d6 megallapitasanak
szabalyairdl, tovabba arrdl, hogy a munkaltato kollektiv szerz6dés hatélya ala tartozik-e,
valamint a munkaltatoi jogkor gyakorldjardl.

Informatikai Szabalyzat,

Munkavédelmi Szabalyzat,

Tarsasag tulajdondban 1évo telefonok rendje,

Tlizvédelmi Szabalyzat, Iratkezelési Szabalyzat,

Irodai hazirend,

Altalanos munka-, kornyezet- ¢és tiizvédelmi eléirasok irodai munkat végzok szamara -
oktatd anyag,

1.6.1.2.4. Munkavallalo koteles az adataiban bekovetkezett valtozasokat haladéktalanul, de

legkésobb a valtozastdl szamitott S munkanapon beliil bejelenteni Munkaltato felé.

1.6.1.2.5. Munkaltaté a Munkavallalokra vonatkozé személyes adatokat a munkaviszonnyal

Osszefiiggésben keletkezett egyéb kereseti, add €s tarsadalombiztositasi adatokkal
egylitt a személyligyi aktaban a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld ideig 6rzi meg.

1.6.1.2.6. Az adoiigyi jelent6ségli, az adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény (Art.) 77.

§ (1) bekezdése szerinti iratokat (jogszabalyban eldirt bizonylatot, konyvet,
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1.6.1.2.7.

1.6.1.2.8.

1.6.1.2.9.

nyilvantartdst - ideértve a gépi adathordozén rogzitett elektronikus adatokat,
informaciokat) a munkaltatonak az Art. 78. § alapjan a nyilvantartas modjatol
fliggetleniil az ad6 megallapitasahoz valo jog eléviiléséig (az add megallapitasdhoz
valo jog annak a naptari évnek az utolso napjatol szamitott 5 év elteltével éviil el,
amelyben az adorol bevallast, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas,
bejelentés hianyaban az adot meg kellett volna fizetni), a halasztott ado esetén a
halasztott ad6 esedékessége naptari évének utolsd napjatol szamitott 5 évig kell
megoriznie. Az Art. 78. § (6) pontja szerint a Munkavallal6 az iratait maga koteles
megorizni.

A maradand¢ értékii iratokat (a gazdasagi, tarsadalmi, politikai, jogi, honvédelmi,
nemzetbiztonsagi, tudomanyos, miivelddési, miiszaki vagy egyéb szempontbol
jelentds, a torténelmi mult kutatdsdhoz, megismeréséhez, megértéséhez, a
kozfeladatok folyamatos ellatdsahoz és az allampolgari jogok érvényesitéséhez
nélkiilozhetetlen, mas forrasbol nem vagy csak részlegesen megismerhetd adatot
tartalmazd irat) az adatkezelés céljanak megsziinését kovetden az illetékes
levéltarba kell eljuttatni.

A tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolo 1997. évi LXXXI. torvény 43. § (2)
bekezdés b) pontja alapjan a nyugelldtishoz tartozd szolgélati id6 igazoldsa
torténhet a foglalkoztatd eredeti nyilvantartasaibol kiallitott igazoldssal is. Ez
azonban nem meg6rzési kotelezettséget ir eld, csak a szolgalati id6 igazolasanak
sajatos formdjat rendezi arra az esetre, ha a tarsadalombiztositdsi és az
egészségbiztositasi szerv nyilvantartdsaban nem szerepld szolgalati idét kivannak
igazolni. Az igazolads érdekében Munkaltatdé az ehhez sziikséges adatokat a
munkaviszony megszinését kdvetden is tarolja.

A tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolo 1997. évi LXXXI. torvény 96. §-a
ezen kiviil nyilvantartasi kotelezettséget ir eld a foglalkoztatok részére idobeli
korlatozas nélkiil. A foglalkoztato ez alapjan a Munkavallalo személyi adatait
(név, leanykori név, anyja neve, sziiletési hely, sziiletés éve, honapja és napja),
csaladi allapotat, allampolgarsagat, lakohelyét (tartozkodasi helyét), foglalkozasat,
munkahelyét, munkakdorét, tevékenységét, a rokkantsdgra vonatkozd adatokat,
amennyiben jogszabdly szerint a nyugellatas, egyéb ellatdas megallapitisa az
egészségi allapot alapjan torténik, illetve a keresetre, jovedelemre vonatkozo
adatokat tarthatja nyilvan. Ezeket az adatokat a foglalkoztatd a nyugdijbiztositasi
szerv erre iranyuld felhivasa alapjan 15 napon belill koteles atadni a
nyugdijbiztositasi feladatok biztositasa érdekében.

1.6.2. ONELETRAJZOK KEZELESE

A Munkéltatd a munkaszervezetébe ujonnan felvett Munkavallalok Onéletrajzait a
munkaviszony fennalldsa alatt megdrzi. A megdrzés célja az esetleges belsd eldléptetések, uj
munkalehetdségek esetén annak biztositdsa, hogy Munkaltaté ki tudja valasztani a pozicid
betoltésére leginkabb alkalmas személyt.

Az Onéletrajzokat Munkaltatd zartan, a munkaiigyi akta részeként kezeli. Az Onéletrajzokat
Munkaltaté a munkaviszony megsziinésekor megsemmisiti.
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Munkavallal6 anonim allashirdetést nem ad fel, tovabba a kérés nélkiil érkezett palyazatokat,
amennyiben azok tovabbi kezelése nem indokolt vagy kérés nélkiili palyazat esetén a bekiildo
nem jarul hozz4 az 6néletrajz 1 évig torténd tovabbi megdrzéséhez, ugy torli rendszerébol.

Kezelt adatok kore:

a) név,

b) email cim,

C) sziiletési hely,

d) ido,

e) telefonszam,

f) lakcim,

g) illetve egyéb olyan adat, amit a munkavallal6 6néletrajzaban 6nkéntesen megadott.

Adatkezelés célja: Munkaviszony létesitése, képzettség igazolasa, ellendrzése.

Adatkezelés idotartama: személyi akta részét képezi, igy mindaddig megdrzésre kertiil, amig a
munkaviszony megsziinésének idépontjaban vagy azt kovetéen a Munkavallald nem kéri
megsemmisitését, torlését.

1.6.3. KEPZETTSEGET IGAZOLO BIZONYITVANYOK ES SZEMELYAZONOSITO OKMANYOK
MASOLATA

Kezelt adatok kore: a bizonyitvanyokban megjelend személyes adatok. A személyi
igazolvanyrol, lakcimkartyarol, ado és TB kartyarol maésolat késziil.

Adatkezelés célja: Munkaviszony létesitése, fenntartdsa, meghirdetett munkakorrel
Osszefiiggésben a képzettség ellendrzése, adatlapon megadott személy azonositasra szolgalo
adatok bizonyitasa, ellendrzése.

Adatkezelés id6tartama: Munkaltatd a Munkavallalokra vonatkozé személyes adatokat a
munkaviszonnyal Osszefliggésben keletkezett egyéb kereseti, add és tarsadalombiztositasi
adatokkal egyiitt a személyligyi aktaban a jogszabalyi el6irasoknak megfeleld ideig 6rzi meg.

1.6.4. OKTATASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

A Munkavallalok kiilonb6z6, a munkaveégzéshez sziikséges oktatdsokon kotelesek részt venni,
illetve egyes képzéseken Onkéntes a részvételilk. Munkaltatd, ha az oktatdst nem Munkaltato
valdsitja meg, az oktatasok szervezésének biztositasa érdekében atadja az oktatasszervezOnek
a Munkavallal6 nevét és elérhetdségét, valamint az oktatas lebonyolitdsahoz sziikséges egyéb
adatokat, amelyeket minden esetben Munkavallal6tol kér el Munkaltato.

Munkaltatd nem ad at tobb adatot, mint ami az oktatdsszervezd cég tevékenységének
ellatasdhoz feltétleniil sziikséges.

Munkavallalok az egyes adatok atadasakor kiilon tajékoztatast kapnak, amely pontosan
tartalmazza az oktatds szervezd megjelolését, valamint az atadasra keriilé6 adatokat.
Munkavallalo az adatok megadédsaval hozzajarul az adatok oktatdsszervezohoz valo
tovabbitasahoz.
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Amennyiben az oktatas vizsgaval zarul, Munkaltaté csak a vizsga eredményességérol, vagy
eredménytelenségérdl szerez tudomast, a vizsgalap, vagy mas személyes adatot tartalmazo
okirat nem jut a birtokéaba.

Munkaltatd ezen kiviil az oktatason valé megjelenésre vonatkozo adatot ismeri meg.

1.6.5. ERKOLCSI BIZONYITVANY KEZELESE

A Munkaltatd az egyes meghatdrozott munkakorok betdltését erkdlesi bizonyitvany
benyujtasahoz koti. A Munkaltatd az erkdlcsi bizonyitvanyt zartan kezeli, a benne foglalt
adatok megismerését illetéktelen személyek szamara nem teszi lehetové. Az erkolcsi
bizonyitvanyt Munkaltaté a munkaviszony megszinésekor atadja Munkavallalé szamara.

1.6.6. EGESZSEGUGYI ALKALMASSAGI VIZSGALATAT

A foglalkozas egészségiigyi vizsgalatok adatait:
- részletesen csak a Munkavallalo és az orvos ismerheti meg, mivel a betegségekre
vonatkoz6 adatok egészségligyi adatnak, orvosi titoknak mindsiilnek,

- a Munkaltaté kizarélag csak azt az adatot ismeri meg, hogy egy munkavallald
alkalmas-e a munkavégzésre, vagy sem, erre vonatkozo igazolast az orvos allit ki.

Adatkezelés célja: munkavégzésre valo alkalmassag megallapitasa.

Adatkezelés ideje: munkaviszony megsziinéséig kezeli a Munkaltato.

1.6.7. MUNKAVALLALOK ELLENORZESERE SZOLGALO ESZKOZOK, AZ ELLENORZES SORAN
MEGISMERT ADATOK KEZELESE

Adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Munkaltatd jogos
érdeke, hogy a munkavégzés feltételeit €s a Munkaltatd jogszerii és biztonsagos miikodését
megfelelden biztositsa.

1.6.7.1.ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER UZEMELTETESE

A Munkaltaté a székhelyén kamera rendszert nem miikddtet, a kozos hasznalati folyosdkon
¢s az irodahaz egyéb teriiletén megtalalhato kamerarendszert az Adatkezelé miikodteti.

Munkaltato a kamerafelvételek megtekintésére és kikérésére csak abban az esetben jogosult,
ha olyan incidens torténik az iroda teriiletén, mely veszélyezteti a Munkaltaté vagyonanak,
illetve adatvagyondnak megovasat.

1.6.7.2. ALKOHOLOS VIZSGALAT

A Munkavallaléonak a munkaideje alatt alkoholos befolyasoltsag, illetve mdas pszichotrop
anyag befolyasoltsagtol mentesen kell munkajat végezni.
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Munkaltatoéi jogkor gyakorldja vagy a képviseletében eljaré személy jogosult minden
Munkavallal6jat ellendrizni, hogy alkoholos befolyasoltsag hatasa alatt all-e.

A Munkaltatd az alkohol szint mérését alkohol szonddval a munkaltatoéi jogkor gyakorloja
vagy altala megbizott személy jelenlétében a munkahelyen végzi.

A 0,8 %-ot kimutat6 elszinez0dés esetén a Munkavallalot a munkahelyérol el kell kiildeni, az
adott nap igazolatlan tavollétnek szamit és erre a napra munkabér nem jar.

Ha a Munkavallal6 a vizsgéalatot megtagadja, a munkéba allastdl, illetve a munkavégzéstol
eltilthatd, amelynek jogkovetkezményei azonosak, mintha 1.6.8.4.-ben meghatarozottakat
allapitottak volna meg.

Amennyiben a Munkavallal6 az eredményt vitatja, jogosult orvosi vizsgalatot kezdeményezni.
Az orvosi vizsgalatot Munkaltaté nem akadalyozza meg.

A pszihotrop anyagok alatti befolyasoltsag alapos gyanuja esetén munkaltatd jogosult orvosi
kozremiikddés igénybevételével ellendrzést végezni. Az ellendrzést megelézden a
Munkavallalonak lehetdséget kell biztositani, hogy nyilatkozhasson a befolyasoltsagrol,
amennyiben a befolyasoltsagot elismeri, tovabbi orvosi vizsgalatot nem lehet elvégezni. A
nyilatkozatot bizalmasan kell kezelni.

Amennyiben a Munkavallald orvosi kezelés alatt all, és emiatt kovetkezik be a pszichotrop
anyag alatti befolyasoltsag, ugy részére lehetdséget kell biztositani, hogy hatranyos
kovetkezmények nélkiil felmentsék a munkavégzés alol.

Kezelt adatok kore: a jegyzokdnyvben megtalalhatd adatok.
Adatkezelés célja: Munkavallalé munkaképes allapotanak ellendrzése.

Adatkezelés ideje: az ellendrzés soran készilt jegyzokonyvek 1 évig keriilnek tarolasra, ezt
kovetden pedig megsemmisitésre keriilnek.

1.6.7.3. CSOMAG ATVIZSGALAS, SZEKRENY ELLENORZESE
Munkaltatd csomag atvizsgalast végezhet.

A Munkavallalé csomagjainak atvizsgaldsa az aldbbiak szerint valosul meg:

- a vizsgalat zart helyen, a nyilvanossag kizarasaval torténik belépés, illetve kilépés
soran, a Munkaltatoval szerzddéses kapcsolatban allo biztonsadgi cég alkalmazottja
jelenlétében,

- a vizsgalatrol jegyzokonyv késziil, amely tartalmazza a vizsgélat idejét, az érintett
Munkavallalo nevét, a vizsgalatot végzo, illetve a jelenlévok adatait, valamint az Osszes
jelenlévo alairasat,

- amennyiben a vizsgalat soran vagyon elleni blincselekmény gyantja meriil fel, a

munkaltatoi jogkor gyakorldja eljarast kezdeményez az illetékes és hataskorrel rendelkezd
rendvédelmi szervnél.
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Kezelt adatok kore: jegyzOkonyvben megtalalhat6 adatok.

Adatkezelés célja: vagyonvédelmi céli vizsgalat célja a Munkavallalokkal szemben, hogy a
Munkaltaté meggydzddhessen arrol, hogy a Munkavallaldo nem valdsit vagy valdsitott meg a
Munkaltatd, vagy mas Munkavallalo vagyonat karositd cselekményt.

Adatkezelés ideje: az ellendrzés soran készilt jegyzokonyvek 1 évig keriilnek tarolasra, ezt
kovetden pedig megsemmisitésre keriilnek.

1.6.7.4. BELEPTETO RENDSZER

Munkaltatoé vagyonvédelmi célbol beléptetd rendszert alkalmaz.

A munkavallalok névre sz6lo beléptetd kartyaval, valamint ehhez tartozd személyes koddal
rendelkeznek.

A beléptetd rendszer nincs Osszekotve a munkaidd-nyilvantartissal, ezért a Munkavallalo
ellendrzésére, esetleges mulasztasara vagy jutalmazasanak céljara a Munkaltatd nem
hasznalja a beléptetd rendszerben megtalalhatd adatokat.

A Munkavallalo a belépdkartya atvételérdl ,,Atvételi elismervény”-t koteles alairni, mely
megfelelden tantsitja, hogy mely szdmu belépdkartyat, illetve iroda kulcsat vette at.

Kezelt adatok kore: Atvételi elismervényben megadott adatok.

Adatkezelés célja: vagyonvédelmi célu rendszer iizemeltetésének célja az illetéktelen
személyek belépésének megakadalyozasa a Munkaltatd 1étesitményeibe.

Adatkezelés ideje: munkaviszony megsziinéséig.

1.6.8. MUNKAVALLALOK RENDELKEZESERE BOCSATOTT ESZKOZOK MAGANJELLEGU
HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESRE VONATKOZO SZABALYOK

A Munkaltatd a Munkavallalok szamara kiadott eszk6zok maganjellegli hasznalatat jelen
pontban foglaltak szerint engedélyezi, egyes esetekben megtiltja. A Munkavallalonak
kotelessége a maganjellegli hasznalat soran a jelen pontban foglaltak szerint eljarni.

Maganjellegi hasznalattal kapcsolatos adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja szerint a Munkaltatd jogos érdeke, hogy a munkavégzés feltételeit és a Munkaltatd
jogszert és biztonsagos mitkodését megfelelden biztositsa.

1.6.8.1.Elektronikus levelezés
A Munkaltaté az elektronikus levelezés maganjellegli hasznalatdit nem engedélyezi. A

Munkavallalok szamara kiadott elektronikus levelezési cim csak a munkaviszonnyal
Osszefliggd célbol hasznalhato.
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Munkaltatd az elektronikus levelekrél az archivaldsra vonatkozo eljardsai szerint
meghatarozott 1dOk6zonként biztonsdgi mentést készit. A biztonsagi mentés készitését
megeldzdéen a magan jellegli levelezések archivalasnak elkeriilése érdekében, valamint a
munkaviszony alatt a Munkavallaloi helyettesités soran, a Munkaltatd jogosult ellendrizni,
hogy a Munkavallalok ténylegesen csak a munkaviszonnyal Osszefiiggésben hasznaltak-e az
elektronikus levelezési cimeket.

Amennyiben Munkaltatdé magénjellegli hasznalatot észlel, jogosult az elektronikus levelet
tordlni vagy annak torlésére a Munkavallalot kotelezni.

Az elektronikus levelezést a Munkavallalé koteles munkaviszonya megsziinésekor
rendszerezett moédon Munkaltatd rendelkezésére bocsatani és a maganjellegi leveleket

eltavolitani.

Ha az elektronikus levelezés ellenérzése indokolt, gy a Munkaltatd eldzetesen értesiti a
Munkavallalot az ellenérzésrol.

Adatkezelés célja: Munkaviszonnyal Osszefiiggd eszkéz és hasznalatanak, valamint a
Munkaltatd jogszeri és biztonsdgos mukodésének biztositdsa, indokolt esetben visszaélés
ellendrzése.

Adatkezelés id6tartama: munkaviszony megsziinéséig.

1.6.8.2.Internethasznalat

A Munkavallalok szdmara Munkaltatd nem engedélyezi, hogy a munkavégzés céljabol atadott
szamitastechnikai eszk6zok internetkapcsolatat maganjellegii célra is felhasznaljak.

Munkaltatd az internethasznalat soran meglatogatott honlapokat nem rogziti, az
internethasznalattal kapcsolatos adatokat nem rogzit, azonban az ellendrzés technikai
megvalodsitasara az informatikai rendszer alkalmas, és ha sziikségesnek itéli meg akkor képes
ellendrizni a Munkavallal6 internethasznélataval kapcsolatos adatokat.

Az internethasznalat nem keriil logolésra, és az internetforgalom valds idejii megtekintése
csak miiszaki okokbol valosul meg, amennyiben indokolatlan lassulds figyelhetd meg az
internetsebességben.

Ha a ellendrzés indokolt, ugy a Munkaltatd eldzetesen értesiti a Munkavallalot az
ellendrzésrol.

Kezelt adatok kore: ha ellendrzésre sor keriil, ugy a meglatogatott honlapok.
Adatkezelés célja: Munkaviszonnyal 0Osszefiiggd eszkéz és hasznalatanak, valamint a
Munkaltatd jogszerli és biztonsdgos miikodésének biztositdsa, indokolt esetben visszaélés

ellendrzése.

Adatkezelés idtartama: munkaviszony megsziinéséig.

1.6.8.3.Munkavégzés céljara atadott laptop hasznalata

Oldal 67 /103



Munkaltatd a Munkavallalok szamara atadott laptopokkal kapcsolatban nem engedélyezi azok
maganjellegii hasznalatat. Munkavallaldé nem jogosult az eszk6zon maganjellegii iratok,
dokumentumok tarolasara.

Munkavallalo a laptop visszavétele esetén (pl. munkaviszony megszlinése vagy laptop
meghibasodasa, cseréje) koteles gondoskodni arrél, hogy ha a jelen pontban meghatarozott
tilalom ellenére magan jellegli adatok tarolasat valdsitotta meg, ugy gondoskodik annak
torlésérdl, melyrdl az eszkdz visszavétele soran az ,,Eszkoz €s Szoftver nyilvantartasi adatlap”
mellékletét képezd nyilatkozat kitoltésével egyértelmiien nyilatkozik.

Munkaltaté a Munkavallalok szamara atadott laptopok visszavétele esetén a laptopokon teljes
torlést hajt végre, amely minden a laptopon tarolt adat megsemmisiilését is maga utdn vonja.
Ezért a lapot visszavétele esetén a Munkavallalo feleldssége ellendrizni, hogy a laptopon nem
maradt-e olyan adat, illetve dokumentum, amely a munkaviszonyaval Osszefiiggésben
relevans lehet.

Munkaltatdé nem ellendrzi a Munkavallalo altal hasznalt laptop tartalmat, ellendrzésre csak
abban az esetben kertilhet sor, ha felmeriil annak gyantija, hogy a Munkavallal6 a Munkaltato
iizleti tevékenységét veszélyeztetd magatartast tanusitott. Ha a ellendrzés indokolt, ugy a
Munkaltato el6zetesen értesiti a Munkavallalot az ellendrzésrol.

Kezelt adatok kore: Név, szervezet, szamitogép azonosito, felhasznalonév, felhasznald e-mail
cime.

Adatkezelés célja: Munkaviszonnyal 0sszefiiggd eszkdz €s hasznélatdnak biztositdsa, indokolt
esetben visszaélés ellendrzése, eszkoz nyilvantartas naprakészen tartdsa.

Adatkezelés idétartama: munkaviszony megsziinéséig.
1.6.8.4.Mobiltelefonok ¢és vezetékes telefon hasznalata

Azon Munkavallalok részére, akiknek a munkakore vagy alkalmi feladat sziikségessé teszi a
Munkaltatd mobiltelefont bocsat a Munkavallald rendelkezésére. Munkaltato tiltja a
Munkavallaloknak atadott, Munkaltaté tulajdonaban 4ll6 mobiltelefonok maganjellegii
hasznalatat.

Munkaltatd jogosult a Munkavallalé forgalmat részletes hivasrészletezd utjan ellendrizni,
amennyiben a mobil telefonhasznéalat mértéke visszaélésszerli gyakorlatra utal. Ilyen esetben a
Munkaltato eldzetesen értesiti a Munkavallalot az ellendrzésrdl, egyéb esetben a Munkaltatd
hivasrészletez6t a magan jellegli hasznélat ellendrzésére vonatkozéan nem kér és nem tarol,
kivéve, ha a Munkavallalo azt kifejezetten kéri, de ez esetben sem tarolja, a Munkavéllalo
rendelkezésére bocsatja.

Kezelt adatok kdre: név, anyja neve, sziiletési hely és idd, lakcim.

Adatkezelés célja: Munkaviszonnyal 0sszefiiggd eszkoz és hasznalatanak biztositasa, indokolt
esetben visszaélés ellendrzése, levonas teljesitése, eszkoz nyilvantartds naprakészen tartdsa.

Adatkezelés idétartama: munkaviszony megsziinéséig.
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2. szamu melléklet

Adatfeldolgozasi szerzodés minta

REALNET Kft.

Hatalybaléptetés datuma: 2018. majus 25.

Harmati Péter
igyvezetd
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ADATFELDOLGOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

REALNET Kft.

Székhely: 3394 Egerszal6k, Thermal kemping sor 2.
Cégjegyzékszam: 10-09-022353

Adoészam: 11172563-2-10

Képviseli: Harmati Péter

mint adatkezel6, a tovabbiakban: ,Megbiz6”

masrészril

[Adatfeldolgozé neve]

Székhely:

[*]

Cégjegyzékszam: [*]

Addszam:
Képviseli:

[*]
[*]

mint adatfeldolgozo, a tovabbiakban: ,Megbizott”

- a tovabbiakban egyiitt kozosen ,Felek” vagy ,Szerz6d¢ Felek” - kozott alulirott
helyen és id6ben, az alabbi feltételek szerint:

L.

Preambulum

Jelen szerz6dés célja, a Felek kozotti altalanos adatvédelmi rendelet szerinti
adatfeldolgozas tevékenységet szabalyozasa, a Felek kozotti egyéb polgari jogi

kérdések,

igy kiilonosen a Megbizott teljesitésének polgari jogi szabalyozasat nem

tartalmazza, arra a Felek kozotti egyéb megéllapodasok az iranyadodak.

II.

Ertelmezd rendelkezések:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(,érintett” jelen dokumentumban: ,torzsvasarlé”) vonatkozé barmely
informécio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példdul név, szam,
helymeghatéaroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziol6giai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagdra vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek
Osszessége, igy a gyjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
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(i)

(iv)

(vii)

I1T.

vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbités, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetévé tétel Gtjan,
Osszehangolas vagy  Osszekapcsolds, korlatozds, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
tgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlentl attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek
egy egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagdllami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek &ltali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy méas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy
az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Rendelet: az Eurdpai Parlament és A Tandacs (EU) 2016. aprilis 27. napjan
meghozott a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlédsarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (éltalanos
adatvédelmi rendelet)-r6l sz616 2016/ 679 rendelet

Al-adatfeldolgozé: Megbizott altal a kotelezettség teljesitése érdekében
igénybe vett tovabbi adatfeldolgoz6, a Megbizott teljesitési segédje.

A szerz6dés targvya, az adatfeldolgozasi tevékenység

Jelen szerz6dés alapjan kifejezetten, de nem kizarolagosan, Megbizott arra
kap utasitdst, hogy Megbiz6 [TEVEKENYSEG MEGJELOLESE]
tevékenységével kapcsolatban [TENYLEGES FELADATOK
FELSOROLASA, MINT PELDAUL: SZERVERT UZEMELTESSEN,
VALAMELY SZOFTVERT UZEMELTESSE, STB] Megbizott koteles
minden Megbiz6 utasitdsa szerinti feladat megvalositasahoz sziikséges
tevékenységet elvégezni.
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IV.

Adatfeldolgozds elvei, a felek jogai és kotelezettségei az adatok
feldolgozasaval kapcsoltban

Szerz6d6 Felek a Rendelet rendelkezéseinek figyelembevételével
gondoskodnak az adatfeldolgozasok soran az Erintettek maganéletének
tiszteletben tartdsahoz val6é joganak, tovadbba alapvetd jogainak és
szabadsagjogainak védelmérdl.

A Megbiz6 a beépitett és alapértelmezett adatvédelem elvének szem el6tt
tartasdval koteles gondoskodni arrél, hogy olyan személyes adatok
kezelésére Kkeriiljon sor, amelyek az adott, konkrét fent meghatarozott
adatkezelési célok és Megbizo jogi kotelezettségének elérése szempontjabol
sziikségesek. Ez a kotelezettség vonatkozik a gyftijtott személyes adatok
mennyiségére, kezelésiik mértékére, tarolasuk idotartamara és
hozzaférhet6ségiikre.

(iii) Megbiz6 gondoskodik arrél, hogy az adatkezelés céljanak elérése

érdekében a Megbizottak részére atadott személyes adatok csak olyan
személyek szdmdra legyenek elérhet6ek, akiknek a Megbizé vagy a
Megbizottak szervezetén belil meghatdrozott feladata van. E
rendelkezéseket Megbizo6 is megfelel6en koteles biztositani.

(iv)  Megbizott elfogadja és garantalja, hogy:

a.

koteles minden Megbiz6 utasitasa szerinti feladat megvalositasdhoz sziikséges
[¥] tevékenységet elvégezni.

maradéktalanul tgyel arra, hogy megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajtson végre annak érdekében, hogy a személyes adatok
kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos bizalmas
jellegének megorizze, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendlld képességét
a jogosulatlan hozzaférés, a szdndékolatlan megsemmisiilés ellen. Megbizott
koteles az adatkezelés biztonsdganak garantalasara alkalmazott technikai és
szervezési intézkedéseinek hatékonysagat rendszeres feltilvizsgalni és
eredményérdl a Megbizot tajékoztatni.

gondoskodik a személyes adatok 4alnevesitésérdl és titkositasarol, adatok
torlésérsl és segiti a Megbizoét abban, hogy az Erintettet megillets, - a Rendelet
13.-22. cikkben foglalt - jogok gyakorlasa, hatosdgi megkeresés vagy egyéb a
Megbiz6 szervezetén beliil felmeriilt kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges
minden segitséget megadni Megbiz6 részére kotelezettségének teljesitése
érdekében,

biztonsag megfelel6 szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell

venni az adatkezelésb6l eredé olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a
tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy
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jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatdsabol, jogosulatlan
nyilvdnossidgra hozatalabol vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbol
erednek.

(v.)  Utasitasijog

a. Megbiz6 utasitasait olyan id6ében kozli Megbizottal, amely lehet6vé teszi
Megbizott szamdra, hogy a teljesitésre megallapitott hataridén beliil
lehet6sége legyen a szerz6dés szerinti teljesitésre.

b. Megbizott vallalja, hogy csak a Megbizé nevében, utasitdsaival és jelen
szerz6dési feltételekkel Osszhangban dolgozzdk fel a személyes adatokat,
amennyiben barmely okndl fogva nem képesek megfelelni ezeknek a
kovetelményeknek, haladéktalanul tjékoztatjak errél Megbizot.

c. Megbizott kijelenti, hogy nincs tudomadasa arrél, hogy a rd vonatkozé
jogszabélyok akadalyoznak a Megbizo6tol kapott utasitdsok és a szerzédésben
vallalt kotelezettségek teljesitését;

d. Megbizét elézetes jovahagyds céljabol értesiteni sziikséges, ha a feladatoktol,
utasitastol valo eltérés sziikséges. Megbizottat terheli a felel6sség a Megbizo
utasitasaitol eltér6, vagy Megbiz6 utasitdsa nélkuli eljarasbol fakadé
jogsértésekért.

(vi) Tevékenység ellenérzése

a. Megbizott elfogadja, hogy Megbizé barmikor jogosult a maga vagy az altala
megbizott mas ellen6r a Megbizottndl adatfeldolgozési tevékenységével
Osszefliggd auditot végezni, mely adott esetben helyszini vizsgalatokat is
magaban foglalhat.

(vii.) Nyilvantartasi kotelezettség
a. Megbizott koteles nyilvantartast vezetni a Megbiz6 nevében végzett
adatkezelési tevékenységér6l, melyet, amennyiben sziikséges az
adatvédelmi hatésag részére barmikor be tud mutatni.

(viii.) Adatvédelmi incidensek kezelése

a. A Megbizé és a Megbizott koteles minden sziikséges intézkedést
megtenni az adatvédelmi incidensek elkertilése érdekében. Fizikai vagy
miiszaki incidens bekovetkezése esetén kotelesek gondoskodni arrdl,
hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok
rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehessen allitani.

b. Amennyiben adatvédelmi incidens kovetkezik be olyan adatok
vonatkozasdban, melynek feldolgozasat Megbizott végzi, Ggy a
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Megbizott koteles az incidens bekovetkezésér6l az arrél valo
tudomadsszerzését kovet6en indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb 24 6ran beliil tajékoztatast a Megbiz6 részére.

i. A tajékoztatdsban az alabbi adatokat koteles megjel6lni:

Erintett személyes adatok kore,
- incidenssel érintettek kore,
- incidenssel érintettek szama,
- incidens id6pontja,
- incidens kortilményei,
- incidens hatésa,
- incidens elharitadsa érdekében Megbizott altal tett intézkedés,
- incidenssel kapcsolatos egyéb adatok
(ix.) Al-adatfeldolgozok igénybevétele
a. Megbizott csak Megbizé elGzetes irasbeli hozzajaruldsa birtokdban
jogosult al-adatfeldolgozét igénybe venni, azonban al-adatfeldolgozo
jogos igénybevétele esetén sem csorbulhat Megbiz6 adatkezel6i
mindsége és azt, hogy minden esetben pontos informacidkkal

rendelkezzen az adatfeldolgozasi miiveletekrdl és azok végrehajt6jarol.

(x) Az Aatlathatésdg és az utasitasi jog biztositdsa érdekében Megbizott
elfogadja és garantalja, hogy:

a. jelen szerz6dés rendelkezései maradéktalanul érvényesiiljenek az
operativ miikodés sordn is a Al-adatfeldolgozok tevékenységében,

b. kommunikéciés protokollt dolgoz ki, amely tartalmazza a szerz6déssel

Osszhangban legalabb:
i a Felek altal kommunikédciés célra hasznalhat6
elérhet6ségeket,
ii. a megjelolt kapcsolattartokhoz tartozo feladatkoroket,
iii. = hogy milyen esetben kit és meddig kell értesiteni,
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(xi.)

V.

(i)

C.

iv.  Megbizé minden utasitdsa eljusson Al-adatfeldolgozok felé,

V. Al-adatfeldolgozék minden értesitése eljusson Megbizo
felé,

vi.  Megbizé engedélyével igénybe vett Al-adatfeldolgozék a
szerz6dési  feltételekkel Osszhangban végzik majd
adatfeldolgozasi tevékenységiiket.

Megbizott a Megbiz6 el6zetesen irasban tett eseti vagy altaldanos
felhatalmazasa nélkul Al-adatfeldolgozét nem vehet igénybe. Az
altaldnos irasbeli felhatalmazas esetén a Megbizott tajékoztatni koteles
Megbizét minden olyan tervezett valtozasr6l, amely Al-
adatfeldolgozok igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel
biztositva lehet6séget a Megbizénak arra, hogy ezekkel a
valtoztatasokkal szemben kifogast emeljen.

FelelGsség

a. Megbizott elfogadja, hogy felelésséggel tartozik az adatfeldolgozasi

tevékenységiik ellatdsaval osszeftiggésben a Megbizénak vagy barmely
érintettnek okozott karokért, ha az okozott kar abbodl szarmazik, hogy a
Megbizott a  Rendeletben = meghatarozott  kifejezetten az
adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségeket, vagy a Megbiz6 jogszerti
utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

. Megbizott az Al-adatfeldolgozé igénybevételével kotott szerz6désben

koteles jelen szerz6désben tdmasztott kovetelmények megtartasat
kovetelni és a Al-adatfeldolgozonak megfelel6 garancidkat kell
nyGjtania a megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasdra, és ezéltal biztositania kell, hogy az adatkezelés
megfeleljen a Rendelet kovetelményeinek.

Ha az Al-adatfeldolgoz6 nem teljesiti adatvédelmi kotelezettségeit, a
Megbizott teljes felel6sséggel tartozik a Megbizé felé a Al-
adatfeldolgoz6 kotelezettségeinek a teljesitéséért.

Titoktartas

Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy jelen szerzédés teljesitése sordn a
Megbizott masik szerz6d6 féltdl tudomasara jutott informéacioéval gondjaira
bizott tizleti titok modjara banik, és harmadik fél szdmara mindaddig nem
teszi hozzaférhet6vé, amig és amennyiben
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a. ezen informaciok nem voltak az informéaciét befogad6 fél szamara

titoktartdsi kotelezettség nélkiil mar kordbban is ismertek, vagy

b. nem koztudottak vagy nem valnak 4altalanosan ismertté a befogadd

kozremiikodése nélkiil, vagy

c. ezen informacidkat a befogadéval harmadik fél titoktartasi

kotelezettség nélkiil kozolte ill. részére atengedte, vagy

d. ezen informéciékat bizonyithat6 médon a befogado6tol fliggetleniil

dolgoztak ki, vagy

e. ezen informacidkat jogi elSirasok alapjan a hatosagok szamara

hozzaférhet6vé kell tenni, vagy

f. ezen informéciék nyilvdnossagra hozatalat az atengedd szerz6dé fél

irasban engedélyezte.

(ii.) A Megbiz6 az Megbizott részérdl titoktartdsra atadott informdcidkkal a

sajat, hasonld jelent6séggel biré informécidkhoz azonos gondossdggal
banik.

(iii.) Az iratokat, valamint az ezekrol készitett 6sszes masolatot és esetlegesen

atadott mintdkat az atad6 szerz6d¢ fél irasbeli kérésére haladéktalanul ki
kell szolgaltatni vagy, ha tugy kivanja, meg kell semmisiteni. Az erre
vonatkoz6 kozlést legkésébb jelen megallapodas lejartat kovetd (6) hat
hénapon beliil irasban kell megtenni.

(iv.) A szerz6dé felek kozott egyetértés uralkodik abban a tekintetben, hogy

(v.)

VL

(i.)

informéciok atengedése kizardlag jelen szerzédés teljesitése céljabo
torténhet, és, hogy az atvevé a jelen megallapodas keretében atengedett
informéciokat csak ilyen célra fogja felhaszndlni. Az atvevd az
informacidkat csak azon munkatdrsanak vagy alvallalkozéjanak teszi
hozzaférhet6vé, akiknek az informacidkra az el6iranyzott célbdl van
sziikségiik, és akiket megfelel¢ titoktartasra kotelezett.

Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy Megbizott a Megbizénak a
titoktartds megszegésével okozott karaiért teljes kartéritési felel6sséggel
tartozik.

Az adatfeldolgozdsi szerz6dés megsz{inését kovetben fennalld
kotelezettségek

Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy az adatfeldolgozas
megsziintetését kovetéen az Megbizott és a tovabbi feldolgoz6, Megbizé
dontése alapjan visszaszolgéltatia a szamara megkiildott valamennyi
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(ii.)

(iii.)

VIIL

(i.)

VIIIL.

(ii.)

(iii.)

személyes adatot és azok masolatait Megbiz6 részére, vagy megsemmisiti
az Osszes adatot, és ennek megtorténtét igazolja az Megbizo6 felé.

Megbizott és a tovabbi feldolgozé biztositja, hogy Megbizé és/vagy a
feltigyeleti hatésag kérésére lehet6vé teszi adatfeldolgoz6 rendszerének
vizsgédlatat az adatok megsemmisitésével kapcsolatos intézkedések
ellenérzése céljabol.

Jelen pontban foglaltak megszegése esetén Megbizott teljes kartéritési
felel6sséggel tartozik.

A szerz6dés hatdlya

Felek jelen szerz6dést mindkét fél altal tortént alairast kovetéen, a késébbi
alairastol kezd6d6en hatarozatlan id6tartamra kotik.

Szerz6dés modosuldsa, megsziinése

A Felek jelen szerz6dés rendelkezéseit kozds megegyezéssel
modosithatjak.

A jelen szerz6dés megsziinik:

a. Felek k6zos megegyezésével
b. Megbiz6 felmondasaval

c. Megbizott felmondéasaval

A Megbiz6 a jelen szerz6dést 15 napos hataridével barmikor rendes
felmondassal megsziintetheti.

A Megbiz6 jelen szerzédést jogosult azonnali hatéllyal rendkiviili
felmondassal felmondani, amennyiben Megbizott stlyos szerzédésszegést

kovet el. Stlyos szerz6désszegésnek mindésiil kiilondsen, amennyiben

a. Megbizott IV. (iv.) b. pontban szereplé kotelezettségének nem tesz
eleget

b. Megbizott a jelen szerz6désbsl fakad6é kotelezettségeinek neki
tfelrohatéan huzamosabb ideig nem tesz eleget

c. Megbizott a Megbizénak neki felr6hatéan kart okoz
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(iv.)

(v.)

(vi.)

IX.

(i.)

d. a Megbizott fizetésképtelenné valik, és ellene cs6d, felszamolasi vagy
végrehajtasi eljaras indul.

e. Megbizott tagjainak tizletrész aranyaiban 25% vagy azt meghalad6
valtozas kovetkezik be, illetleg Megbizott vezet6 tisztségvisel6jének
személye megvaltozik.

Amennyiben Megbiz6 jelen szerz6dést az Megbizott stlyos
szerz6désszegése kovetkeztében felmondja, Megbizott koteles a Megbizo
Megbizott szerz6désszegésével osszefiiggd Osszes karat megtériteni.

A Megbizott a jelen szerzédést 90 napos hataridével barmikor rendes
felmondassal megsziintetheti.

Megbizott jelen szerz6dést jogosult azonnali hatéllyal rendkiviili
felmondassal felmondani, amennyiben Megbiz6 stlyos szerzédésszegést
kovet el. Stlyos szerzédésszegésnek mindsiil kiillondsen, amennyiben

a. a Megbiz6 fizetésképtelenné vélik, és ellene cséd, felszamolasi vagy

végrehajtasi eljaras indul.

Altalanos rendelkezések

A Felek mindegyike szavatolja, hogy a jelen Szerz6dés aldirdsanak
id6pontjaban:

a. a bejegyzése szerinti joghatdsdg jogszabalyai szerint megfelel6en
létrejott és érvényesen miikodo tarsasag;

b. teljes korti felhatalmazassal és jogkorrel rendelkezik a jelen Szerz6dés
megkotésére, valamint a jelen Szerz6désb6l ered6 jogainak
gyakorlasara és kotelezettségeinek teljesitésére, anélkiil, hogy ez
barmilyen egyéb személy hozzdjarulasat igényelné;

c. a jelen Szerz6dés az adott Fél torvényes, érvényes, jogi kotSerdvel
rendelkez6 és az adott Féllel szemben  érvényesithet6
kotelezettségvallalasat képezi;

d. ajelen Szerz6dés alairasa és az abban foglalt rendelkezése teljesitése és
betartdsa nem eredményezi olyan jogszabaly megsértését, amely az
adott Felet kotelezi, barmely olyan megallapodéds vagy egyéb okirat
megsértését, amelyben az érintett Fél félként szerepel; illetve nem
eredményezi az érintett Fél tarsasagi szerz6désének vagy egyéb létesitd
okiratdnak megszegését.
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(ii.)

Kapcsolattartas

a. A jelen Szerz6déssel kapcsolatos valamennyi értesitést és egyéb kozlést

P2

( ,,Ertesites”) irasos formaban kell elkésziteni és személyesen, ajanlott
vagy tértivevényes postai kiildemény, illetve e-mail utjan kell
megkiildeni, azzal, hogy az e-mail Gtjan torténé megkiildés esetén az
értesitést egyidejlileg postai atvételi bizonylattal ellatott, tdjékoztatod
jellegti ajanlott levél utjan is el kell kiildeni. A jelen Szerz6dés
értelmében vagy azzal kapcsolatban e-mail Gtjodn a fentiek szerint
kiildott értesités akkor tekinthet6 joghatdlyosan kézbesitettnek, ha az
ilyen értesitést kiild6 Fél ugyanezen értesitést tajékoztatasi céllal postai
aton megkiildi a mésik Fél részére ajanlott postai kiildemény
forméjaban, vagy az atvételt bizonylattal igazol6 futarszolgélat atjan.

. Valamennyi Ertesitést irdsos formaban, magyar nyelven kell elkésziteni

és az EBrtesités az alabbi cimekre tortént kézbesités, illetve megkiildés
esetén tekintend6 kézbesitettnek, illetve megtorténtnek:

Megbiz6 részére:

[*] figyelmébe
Cim: [*]

Fax szam: [*]
E-mail cim: [*]

Masolatban kapja: [*]
[*] figyelmébe

Cim: [*]

Fax szam: [*]

E-mail cim: [*]

Megbizott részére:

[*] figyelmébe
Cim: [*]

Fax szam: [*]
E-mail cim: [*]

Masolatban kapja: [*]
[*] figyelmébe

Cim: [*]

Fax szam: [*]

E-mail cim: [*]
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(iii.)

(iv.)

c. Az Frtesités az atvételkor valik joghatélyossa és a kovetkezd esetekben
tekinthet6 atvettnek:

i. bérmentesitett els6bbségi postai kiilldemény utjdn torténd
kézbesités esetén a postara adast kovetd 5 (6t) napon beliil;

ii. személyes vagy futarszolgédlat Gtjan torténd kézbesités esetén a
kézbesités id6pontjdban.

iii. Barmely levél, értesités kézbesitettnek tekintend6 és bedll a
kozlés tartalmanak hatdlya vagy esetleges jogkovetkezménye,
amennyiben barmelyik fél 4altal a masik félhez intézett
kiildemény a Felek &ltal fentiek szerint megadott értesitési
cimrél ,ismeretlen”, ,elkoltozott”, ,nem kereste” vagy hasonlo
jelzéssel érkezik vissza.

iv. Barmelyik Fél jogosult az FErtesitések fogadasa céligra a
fentiekben megjelolt cimét barmikor moédositani a tobbi Fél
részére a modositast legalabb 5 (6t) nappal megeléz6en a jelen 8.
pont rendelkezéseinek megfelelen kiildott irasbeli értesitéssel.

d. Felek kotelesek a képvisel6k személyében bekovetkezett barmely
valtozést 8 napon beliil frasban k6zolni a masik Féllel.

Felek kijelentik, hogy legjobb tudomasuk szerint a jelen szerz6désnek
altaluk torténd alairasa és teljesitése nem sért semmilyen szerzddést,
kotelezettséget, itéletet vagy végzést, melyben félként szerepelnek, vagy
aminek bekovetkezte fenyegetne, és az jelen szerzédést érintené, vagy ami
negativ médon befolyasolnd annak jelen szerzédésben meghatarozott jogi
helyzetét.

Eltér6 rendelkezés hidnydban, a Felek kotelesek minden ésszertien
elvarhat6 er6feszitést megtenni annak érdekében, hogy a jelen
Szerz6désb6l ered6 vagy azzal Osszefliggésben felmertilé vitat,
nézeteltérést vagy igényt, ideértve annak fenndllasat, érvényességét vagy
megszlinését (“Jogvita”) harminc (30) napon belil targyaldsok utjan
rendezzenek.

Minden olyan Jogvitat, amelyet nem sikeriilt a fenti IX. (iii.) pontban
meghatarozottakkal dsszhangban rendezni, és amelyet a Felek valamelyike
rendezni kivdn a jelen szerz6dés megkotésekor hatalyos polgari
perrendtartdas rendelkezései alapjan hatdskorrel és illetékességgel
rendelkezé bir6sag atjan kell rendezni.
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(vi.) A Felek vallaljak, hogy ¢k, valamint jogi és egyéb szakmai tanacsadoéik a
jelen szerzédés IX. (iv.) pontja értelmében indult minden eljaras tényét és
annak részleteit bizalmasan kezelik, ideértve a Felek beadvéanyait és
bizonyitékait, valamint barmely és valamennyi itéletet (beleértve azok
tartalmat, indoklasat és kovetkezményét), kivéve, ha az ilyen
dokumentumok vagy informéciék a nyilvanossag szdmara elérhet6ek vagy
azok feltardsat torvényi kotelezettség irja el6, vagy a feltards indokoltan
sziikséges valamely torvényes jog vagy jogorvoslat védelme vagy
gyakorldsa céljabol.

(vii.) A jelen szerz6désre Magyarorszag jogszabalyai az iranyaddak. A jelen
szerz6désben Kkifejezetten nem szabdlyozott kérdésekre a Polgari
Torvénykonyv és a magyar jog egyéb, a jelen szerz6dés megkotésének
idépontjaban hatalyos rendelkezései az irdnyadok.

(viii.) Amennyiben a jelen Szerz6dés, vagy az azzal kapcsolatban alairt barmely
dokumentum egy vagy tobb rendelkezése Magyarorszdg jogszabélyai
értelmében érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan, az nem érinti,
illetve nem korlatozza a jelen Szerz6dés tobbi rendelkezésének
érvényességét, jogszerliségét és végrehajthatosagat Magyarorszag
jogszabalyai értelmében, tovabba a jelen Szerzédésben foglalt
rendelkezések érvényességét, jogszerliségét és végrehajthatéosdgat mas
joghat6sag jogszabalyai értelmében.

(ix.) Jelen Szerzédés a felek kozotti megallapodas valamennyi lényeges

feltételét tartalmazza, a kordbbi barmilyen, széban vagy irasba foglalt
megallapodas és a felek kozott kialakult szokas hatélyat veszti.

Szerz6do felek jelen okiratot atotalvasas és kozos értelmezés utdn, mint akaratukkal
mindenben egyez6t helybenhagyolag irtak ala.

Budapest, 2018. [*].

REALNET Kift. ["]
Megbiz6 Megbizott
képv.: Harmati Péter képv.: [*]
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Adatkezel€si tAjEKOZtAt . .uuvvriiiiriieiii e Hiba! A konyvjelzé nem létezik.
L. FOGALMAK ..ottt sttt sttt bbbt e bbbt s et s e 84
1. ADATKEZELES JOGALAPJIA ....oetieiiesteeteete ettt sttt sssss st 85
Il.  KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA ES IDEJE ...c.cveveveveveeeenenene. 86
IV. ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATFELDOLGOZAS ......... 86
V. ADAT TOVABBITASA ....covverisesee sttt sttt sttt sttt 86
VI. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK ...viuiuiueuiueueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeeesesesesesenesenesenesenes 86
1) Tajékoztatés és a személyes adatokhoz vald hozzaférés..........ccvvvvvvviveniviiniieeseennne, 86
2) Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez vald Jog ......covvvrriveerenenne. 87
3) Adatkezelés korlatoZASh0Z VAlO JOZ ...ivuiieeiiriieieerieseesieesiestesreesteeeesree e s nesneesreeeesens 87
4) Torléshez (elfeledtetésShez) Vald JOZ...oiiuiiiiiiiiiiiiieiii et 88
5) AdathordozhatdSAZhoZ Vald JOZ ....ueevveriueeiieeiieeiteesteesteesteesteesreeesreesreeebeesreeereesraeennes 88
6) Tiltakozas személyes adatok Kezel€se ellen.......ccvviuiiieeiiiiiieesieiiee e ssree e sane s 89
7) Kérelem teljesitésének Nataride]e......ccvivueirieeiiueiiieniieieiieesieesieesieeesieesee e e sres e s srassnnes 89
V. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK ......ccsiiviireiieiiieisiesiiesssssissessssssssssssssssesssssenns 89
VI. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ......cccseissiiusiiieeiseesesesseesssesssssssssssssens 90
VI ADATBIZTONSAG ...ovvveerieeeietsses et sssssss st sessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 90
VIII. EGYEB RENDELKEZESEK .....ccoiiiiitiitsiiiesisisssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasenes 90

Az REALNET Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) a [TEVEKENYESG MEGJELOLESE]
tevékenysége soran az érintettek (a tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli.

Az adatok kezelésével osszefiiggésben Adatkezel$ ezaton tajékoztatja az Erintetteket jogaik
gyakorlasdnak modjardl és lehetdségeirdl.

. FOGALMAK

a) »adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit Onalldoan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

b) »személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,€rintett”)
vonatkoz6 barmely informdcid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
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C) »adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy muveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatés, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel
utjan, sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

d) »az adatkezelés Kkorlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovébeli
kezelésiik korlatozasa céljabol;

e) wprofilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6dé bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  dllapothoz,  személyes  preferencidkhoz,  érdeklddéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;

f) »adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

Q) »cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unios
vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek éltali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;

h) ,»aZ €érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot
érintd személyes adatok kezeléséhez;

i) »adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Il. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja a [TEVEKENYESG MEGJELOLESE] 6sszefiiggésben minden
alabb meghatarozott adatkezelésre a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad dramlaséarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (,Rendelet”) 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjan az érintett onkéntes hozzajarulésa alapjan keriil sor.

Az FErintett jogosult az Adatkezel6hoz intézett irasos bejelentés utjan az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai torlését kérni.
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1. KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA ES IDEJE

Adatkezelés Kezelt adatok kore |Adatkezelés Adatkezelés Adatkezeié s
idotartama célja jogalapja

IV. ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATFELDOLGOZAS

Az adatokat elsddlegesen az Adatkezeld, illetve az Adatkezeld belsd munkatarsai, jogosultak
megismerni, azokat nem teszik k6zzé, harmadik személy(ek) részére a jelen Adatkezelési
Tajékoztatdban meghatarozottakon til nem adjak at.

Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe.
- [Adatfeldolgozo tevékenysége, neve, elérhetdsége]

V. ADAT TOVABBITASA

Az Adatkezeld, a rogzitett adatokat az alabbi esetekben és cimzettek részére tovabbitja:
Vagy
Az Adatkezeld a rogzitett adatokat nem tovabbitja mas személy részére.

VI. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

1) Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valo hozzaférés

Az Erintettnek joga van arra, hogy az Adatkezelé altal tarolt személyes adatait és a
kezelésiikkel kapcsolatos informacidkat megismerhesse, barmikor kikérje, ellendrizze, hogy a
az Adatkezeld milyen adatot tart nyilvan rola, tovabba és jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz hozzaférést kapjon. Az Erintett az adatokhoz valé hozzaférésre iranyulé kérelmét
irasban koteles eljuttatni az Adatkezeld részére és az igényelt adatokat irasban (elektronikusan
vagy postai uton kiildott levélben) adja meg az Adatkezeld, szobeli tdjékoztatast ezzel
Osszefiiggésben nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tdjékoztatds a kovetkezd adatokra terjed ki:
- kezelt adatok korének meghatarozasa,
- adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének tekintetében,

- adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitdsra az adatok, vagy kerililnek
tovabbitasra a késobbiekben,
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- adatforras megjelolése.

Adatkezeld a személyes adatok papiralapu vagy elektronikus masolatat els6 alkalommal
ingyenesen biztositja az érintett részére. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerti mértéki dijat szamithat fel. Ha az
érintett elektronikus ton kéri a maésolat kiadast tigy, az informacidkat e-mailben, széles
korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja az Adatkezeld az érintett rendelkezésre.

Az ¢érintett a tdjékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet tigy az 7. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a jelen tajékoztatoban
meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

2) Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az érintett kérelmére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintett altal,
irasban megjeldlt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi
az ¢érintett altal megjeldlt tartalommal. Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat a
helyesbitésrol, kiegészitésrol, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet e cimzettek adatairdl
tajékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.

3) Adatkezelés korlatozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy irasbeli kérelme esetén az Adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha a

- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az érintett tiltakozik az adatkezelés cllen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsObbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.
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4) Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintettre vonatkozd
személyes adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mdar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat az
Adatkezeld gytijtotte vagy mas modon kezelte;

- az ¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az ¢érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs jogszeri ok az adatkezelésre,

- az ¢érintett tiltakozik a ra vonatkoz6 személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol
torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen
iizletszerzéshez kapcsolodik,

- a személyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezeli;

- a személyes adatok gyljtésére kozvetlenlil gyermekeknek kinalt, informéacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az érintettet a torléshez, elfeledtetéshez vald jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

- a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tajékozddashoz valdo jog gyakorlasa
céljabol;

- népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan;

- a kozérdekll archivéalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai c€lbol, amennyiben a torléshez vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

- jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5) Adathordozhatosaghoz valo jog

Az adathordozhatosag azt teszi lehetdvé, hogy az érintett megszerezhesse €s a tovabbiakban
felhasznalhassa az Adatkezelé rendszerében megtalalhatod altala atadott ,,sajat” adatait, sajat
céljaira és kiilonb6zd szolgaltatdkon keresztiil. Minden esetben az érintett altal 4tadott
adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetdség nincs. (pl.
statisztika, tranzakcios adatok stb.

Az érintett a ra vonatkozo, az Adatkezeld rendszerében megtalalhato (pl. hirlevél feliratkozas,
kartya 0sszerendezés sordn) személyes adatokat:

- tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

- jogosult més adatkezel6hdz tovabbitani,
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- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezeléhoz - ha ez technikailag
megvalodsithatd az Adatkezel6 rendszerében.

Az Adatkezel6 az adathordozhatésagra vonatkozod kérelmet kizarolag e-mailben vagy postai
uton irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy az Adatkezeld
meggy0z6djon arr6l, hogy valéban az arra jogosult érintett kivan €lni e jogaval. Ehhez
sziikséges, hogy az érintett kérelmében megadja a azon adatait, melyet az Adatkezeld részére
valamely a Honlapon vagy egyéb modon megadott részére annak érdekében, hogy betudja
azonositani az igényld érintettet a rendszerében 1évo adatok felhasznalasaval. Az érintett e jog
keretében legfeljebb azon adatok hordozhatosagat igényelheti, melyet 6nkéntesen megadott a
az Adatkezel6 részére. A jog gyakorlasa nem jar automatikusan az adatnak a az Adatkezeld
rendszereibdl valo torlésével.

6) Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az érintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotéast is illetve az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e
célbol nem kezeli az Adatkezeld.

Az érintett tiltakozni irasban (e-mailben vagy postai uton) illetve hirlevél esetén a hirlevélben
talalhat6 leiratkozas linkre kattintva tud.

7) Kérelem teljesitésének hatarideje

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az IV. pont szerinti
barmely kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az €rintettet a hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem
okainak megjeldlésével az Adatkezeld a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast az Adatkezeld elektronikus uton adja meg, kivéve, ha azt az érintett masként
kéri.

V. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az érintett jogait e-mailben vagy postai Uton kiildott kérelemben gyakorolhatja. Telefonon
keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs lehetdség.

Az érintett a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:
Név: Harmati Péter

Levelezési cim: 3394 Egerszalok, Thermal kemping sor 2.
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Telefonszam: +36 30 677 8001

E-mail cim: peter.harmati@hotelegerpark.hu

Az érintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az érintettet. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy talzo (kiilondsen az ismétlodd jellegre figyelemmel) az Adatkezeld a kérelem
teljesitéséért ésszerti mértékii dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek
bizonyitasa az Adatkezel6 terheli. Ha az Adatkezelonek kétsége meriil fel a kérelmet benyujto
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az érintett a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan

- Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésdghoz (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat vagy

- Birosag eldtt érvényesitheti jogait.
VI. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Az Adatkezeld az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, a felligyeleti hatdsag tdjékoztatisa, valamint az érintett tdjékoztatdsa céljabol
nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az
érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait, az elharitasara
megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezeld ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas
kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb 72 6ran beliil tajékoztatja az érintettet €s a felligyeleti hatdsagot az adatvédelmi
incidensrol.

VIl. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezeld kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyl kotelezettségeinek teljesitésére.

VIIl. EGYEB RENDELKEZESEK

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot az Erintettek elézetes
értesitése mellett egyoldalian moédositsa. A moédositas a [ELERHETOSEG] oldalon vald
kozzétételt kovetden 1ép hatalyba.
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Jelen Adatkezelési T4jékoztato [...] napjatol érvényes.

Az Adatkezelési Tajékoztato elérheté: [ELERHETOSEG]
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Kamerakra vonatkozo részletes
tajékoztato
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